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CONSIDERACOESFINAIS

Esta tese buscou contemplar quatro vertentes: uma apresentacdo geral sobre Psicologia
Econbmica; o levantamento de suas origens; a discussdo de um modelo para tomada de
decisdes fundamentado na Psicanalise; uma proposta para contribuir para a construgéo da

Psicologia Econémica no Brasil.

A apresentacdo sobre o campo (cap.1l) abrangeu uma visdo geral sobre sua congtituicdo
nos paises em que se encontra estabelecida, permitindo-nos afirmar que, em 2006, € uma
disciplina em crescente corsolidagdo, tanto no que diz respeito a sua insercdo académica,
como quanto a producdo e a disseminagdo entre diferentes segmentos. Despertando
interesse em ambito multidisciplinar — entre psicologos, economistas, administradores,
publicitérios, ambientalistas, especiaistas em informac&o e outros — ja possui agenda
propria de pesquisa, periddicos e livros, congressos e Associagdes cientificas, e forma
pesquisadores dentro de algumas abordagens preferenciais (dentre as quais destacam-sea
cognitiva, cada vez mais em conjun¢do com a neurociéncia, e a comportamentalista). Os
dois prémios Nobel (Simon, 1978 e Kahneman, 2002) validaram, perante a comunidade
cientifica, estudos psico-econdmicos No caso de Kahneman, que experimentou maior
repercussdo, veio consolidar um importante programa de pesquisa (em torno das
heuristicas e vieses que deformam a percepcdo, com consequéncias para as decisdes
tomadas com base em dados deste modo alterados), ingtituido algumas décadas antes.
Atualmente, podemos identificar o inicio de controvérsias mais explicitadas em relagdo a
esta linha de investigagdo, ao lado de aguns questionamentos, conquanto ainda timidos,
de ordem metodoldgica Em outras palavras, a area esta viva e avanga, do ponto de vista
epistemol 6gico e da prépria producéo.

A exposicdo de modelos identificados dentro da disciplina, desenvolvidos por autores
relevantes da area — Katona, Reynaud, Lea, Tarpy e Webley, Van Raaij, MacFadyen e
MacFadyen, Albou, Earl, Earl e Kemp, Webley, Burgoyne, Lea e Y oung, Descouvieres,

Simon, e Kahneman — permitiu-nos conhecer fundamentos, premissas, propostas

metodol égicas e 0 alcance que estes estudos poderiam obter, ao lado de limitagdes que
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procuramos apontar (cf. cap.3). Enfocamos, de modo especia, a visdo destes
pesquisadores a respeito do que definiria o campo e seu objeto de estudo, por meio das

nocoes de comportamento econdmico, tomada de decisdes e racionalidade.

Ja os primordios da disciplina puderam ser identificados tanto na concepcdo inicial de
Economia de Adam Smith, ro século XVIII, como na Escola Psicolégica Austriaca de
Karl Menger, no século XIX, enquanto que Gabriel Tarde, francés, e Thorstein Veblen,
noruegués radicado nos EUA, na virada do século XIX-XX, foram considerados, de
forma praticamente undnime, seus fundadores!. ApGs o periodo de laténcia que se
estendeu até a segunda metade do século XX, George Katona, hingaro estabelecido nos
EUA, e Pierre-Louis Reynaud, da Franga, teriam sido os responsaveis pela retomada do

programa de pesquisa na interface, que prossegue até a atualidade [2006].

O estudo das raizes que ddo origem as pesquisas na interface PsicologiaEconomia
apontam, oficialmente, poderiamos dizer, para a Economia Politica, embora este vértice
de andlise pareca ter ficado negligenciado na modalidade que ganha for¢ca na segunda
metade do século XX, no que consideramos como a Psicologia Econdmica
contemporanea (cf. cap.2). Dentro da tradicdo comportamentalista anglo-saxd, esta
tendéncia volta-se, primordialmente, para o individuo, atribuindo caracteristicas de
neutralidade a0 seu objeto de estudo que, dentro desta perspectiva, poderia ser descolado
de qualquer contexto. O enfoque coletivo ja teria convivido melhor com o individual,
porém, conforme pudemos apurar na pesquisa historica de seu nascimento, bem como na
andlise de Farr (20022) sobre as origens da Psicologia Socia, outra matriz para a
Psicologia Econdmica, e de autores dentro de nossa disciplina, quando debatem o escopo
de sua agenda de pesguisa (cf. cap.3 e 5). Retomar uma proposta de reunido destes dois

angulos ndo fugiria, portanto, de seus objetivos originais.

! Curiosamente, é nesta época, também, que o trabalho de Freud, na Psicandlise, e de Simmel, que tratou da
filosofia do dinheiro, tém inicio. Em 1900, por exemplo, Freud publica o grande cléssico “A Interpretacéo
dos Sonhos”, e Simmel, o também cléssico, “Filosofia do Dinheiro”. Em todos os casos— Tarde e Veblen
incluidos— aimportancia de varidveis emocionais e sociais, de formaimbricada, é destacada.

2 FARR, Robert. As raizes da Psi cologia Social moderna. PetrOpolis. Vozes, 2002. Trad. Pedrinho
Guareschi e Paulo Maya.
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O levantamento destes dados serviu, também, como base para a elaboracéo de nossas

duas propostas:

1. um modelo para investigar tomada de decisdo, apoiado em conhecimentos
psicanaliticos — tracando um percurso historico de conceitoschave para o que
consideramos, com Bion (1979% como a decisdo critica, quando se opta entre evitar a
frustragdo, que causa desprazer e, portanto, aspectos importantes da realidade acabam
desprezados ou, por outro lado, quando maneiras de atuar sobre esta realidade séo
buscadas, enfrentando-se, neste processo, 0 desconforto da frustragdo a fim de tentar
modifica la, chegamos ao utilitarismo e a0 marginalismo, escolas de pensamento da
Economia, que fundamentam suas premissas na polaridade prazer-dor para explicar o
comportamento dos agentes econdémicos. Incluindo pesquisas recentes de autores da
Psicologia Econdmica que tém retomado estas propostas, identificamos pontos de
convergéncia e diferenca em relacédb ao modelo que sugerimos. Este apoiouse nas
concepgoes psicanaliticas sobre o eixo ilusdo e pensar, ou sgja, sobre como a funcéo de
permitir acesso a consciéncia, como primeiro passo para alcangar pensamentos, quando
esta submetida ao critério Unico de avaliar-se percepcdes e outros contelidos mentais com
base, exclusivamente, sobre sua capacidade de proporcionar prazer ou dor, pode facultar
a permanéncia num ambito regido por ilusdes, distanciado da situac&o real, conforme esta
se apresente. Como decorrértia, com a capacidade para pensar comprometida, a condicéo
para apropriar-se e responsabilizar-se pelas escolhas feitas (sgjam elas econdmicas ou
ndo), fica restringida. Uma vez que implica a intima associacdo entre pensar e mundo
emocional (é a capacidade emociona de suportar repercussdes desagradaveis
desencadeadas pela experiéncia da frustragdo que poderd abrir caminho para desenvolver
a condicdo para pensar), este modelo defende a necessidade de incluir-s,
necessariamente, a variavel da emocdo na investigacdo sobre decisdes econdmicas, avo

dos estudos da Psicologia Econdmica (cf. cap.4).

3 BION, Wilfred. [1979] Making the Best of a Bad Job. In: BION, Wilfred. Clinical Seminars and Four
Papers. Abingdon: Fleetwood Press, 1987.
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2. um modelo para pensar sobre a construcéo da Psicologia Econdmica no Brasil — a
partir de um exame critico a respeito dos fundamentos epistemoldgicos da disciplina,
considerados em sua dimensdo mais ampla, ou seja, dentro da perspectiva que a Teoria
Critica da Sociedade e autores como Bourdieu e Farr oferecem para discutir as relagdes
com o contexto historico, e daidentificaco de problemas nacionais, ao lado de exemplos
de estudos sobre a inflacdo, que podem ser considerados precursores na interface
Psicologia-Economia no Brasil, foi formulada uma proposta de esclarecimento da
populacdo, mediante a disseminagdo de informagOes sobre seu comportamento
econdmico (o gque abrange tanto dados sobre a Economia, como sobre o funcionamento
mental), com o objetivo de contribuir para a sua emancipagdo. Ao ampliar o
conhecimento sobre como se decide no contexto econdmico, aumentariam as
possibilidades de se ganhar maior acesso as proprias operacdes psiquicas e, desta forma,
viabilizar meios de defesa, resisténcia e desenvolvimento da capacidade da populagéo

responder as pressdes impostas pelo sisterma econémico (cf. cap.5).

Como ficou claro ao longo do trabaho, foi necessério fazer uma escolhainicia — incluir
todas as vertentes da ampla interface Psicologia-Economia, ou da interface Economia e
outras ciéncias humanas e bioldgicas, ou permanecer no ambito mais especifico da
Psicologia Econdmica propriamente dita. A opc¢éo pela ultima alternativa sustentouse ro
fato da autora ter uma formacdo em Psicologia, com o interesse voltado as questdes
sOcio-econdmicas vistas por uma perspectiva do funcionamento mental, em articulacéo
com o contexto histérico-social. Pesou nesta deciséo, também, a dificuldade de redlizar
um trabalho tdo amplo quanto aquele que seria demandado, caso as demais disciplinas
fossem exploradas em igua medida. Poderiamos pensar, também, que as demais areas,
vinculadas a Economia, caberiam dentro de projetos que mntemplassem uma Historia da
Economia. Vemos aberto, assim, 0 espago para que outros pesguisadores realizem
empreitadas equivalentes em seus campos como, de fato, comega a ocorrer, para que num
futuro proximo possamos dispor de dados para uma andlise mais completa do
desenvolvimento de toda esta &rea do conhecimento que engloba, também, a Economia
Comportamental, a Socio-Economia, as Financas Comportamentais, a Economia

Experimental, pesquisas sobre Julgamento e Tomada de Decisdo e, ainda mais
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recentemente, a Neuroeconomia, aém da Psicologia do Consumidor, a Antropologia
Econémica e, para alguns, a Nova Economia Ingtitucional. (Um movimento iniciado por
estudantes franceses de Economia, denominado Economia Pds-autista, também fornece
elementos para o debate sobre nosso tema). De todo modo, julgamos apropriado oferecer
um breve relato introdutdrio a respeito destas outras areas, correlatas ou mesmo
contiguas, como é o caso da Economia Comportamental em relacdo a Psicologia
Econbmica, a fim de Situar e circunscrever 0 nosso objeto de pesguisa agui, a0 mesmo
tempo em que indicamos algumas “pistas’ iniciais aqueles que desgjarem conhecer

melhor estes outros campos. Estas informagdes encontram se no Anexo.

Esta tese pretendeu contribuir para a abertura de um espaco de debate: enxergando a
ciéncia como esforco coletivo, a Psicologia Econdmica no Brasil serd 0 que seus
pesquisadores fizerem nesta area, portanto, ndo tavendo receita Unica para ela. Nossa
contribuicdo situou-se na coleta, organizacdo e andise de informacfes, com vistas a
tornar 0 campo mais conhecido para novos estudiosos e interessados, podendo,
simultaneamente, servir como um esbogo de retrato para agueles que ja atuam nele.
Talvez amaior parte de seus integrantes conhega pouco sobre adisciplinaem si e, assim,
a0 ver-se diante de um quadro como este, possa reconhecer dentro dele sua propria
insercdo e caminhos percorridos, bem como perspectivas futuras. Trata-se, neste sentido,
além de compilacdo e discussdo de dados, também de um convite a reflexdo, inclusive
aos colegas de fora do Brasil, uma vez que ter a oportunidade de acompanhar o
nascimento da disciplina em outro local pode revelar-se um tipo interessante de janela
epistemol 6gica, como cabe, efetivamente, ao trabalho do historiador.

Desta forma, uma rede poderia, pouco a pouco, ir se formando, com a colaboragdo de
psicologos e economistas, primordialmente, bem como também de outros setores —
ressaltamos, como ficou claro, a participacdo de psicanalistas—, sob diferentes bandeiras
tedricas e metodol 6gicas, mas juntos no proposito de ampliar o conhecimento sobre o que
fazemos diante dos fendmenos econdmicos, como os influenciamos e somos por eles

influenciados.
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Outros desdobramentos do crescimento da disciplina podem manifestar-se, num futuo
préximo, sob a forma de livros especialmente dedicados ao tema, sgja de publicactes
locais, sgja de tradugdes de obras relevantes. Como vimos, a traducéo de Reynaud, de
1967*, permanece como “filha Unica’ até agora. Material com este enfoque daria, por
certo, novo impulso a uma expansdo ainda maior. Naturalmente, quando a Psicologia
Econdmica puder tornar-se uma disciplina, tanto em cursos de Psicologia, como nos
demais (Economia, Administracdo, Contabilidade e outros), programas de pesquisa
poderdo ser criados, 0 que permitird pensar que o campo caminha bem em nosso pais. Por
enquanto, enxergamos 0 esbogo de passos promissores nesta direcéo, embora ndo sgja

possivel precisar o tempo necessario a concretizacdo destas evoluges.

No que diz respeito aos tépicos explorados no Brasil até o momento, cabe observar que
ainda ndo dispomos de estudos realizados a partir da interface Psicologia- Economia, em
nimero significativo, sobre os muitos problemas que nos assolam na Economia e
desenvolvimento social. Com excegéo dos diversos estudos sobre o mercado brasileiro de
capital, e de pesquisas redlizadas, em sua maior parte, dentro da direcdo especifica da
Psicologia, 0 que ndo representa a maioria, uma expressiva quantidade de situagoes que
envolvem comportamento econdmico — e decisdes econdmicas — aguardam, ainda,
investigagdo cuidadosa e inovadora, embora possamos esperar que o debate em torno
destas questbes muito se beneficiaria com este tipo de abordagem.

De um lado, apesar de Finangcas Comportamentais, ramificacdo especifica dentro da
interface Psicologia-Economia, aparecer como tema muito estudado entre pesquisadores
brasileiros, podemos afirmar que a Psicologia Econdmica também parece estar nascendo
— ou comegando a firmar-se — em nosso pais. Em nenhum outro momento de nossa
histéria pudemos identificar tantas iniciativas simultaneas e, em alguns casos, ocorrendo
de forma consistente ao longo do tempo, em diferentes regides (cf. cap.1 e cap.5). Outro
setor que vem recebendo atencdo crescente € o de finangas pessoais — 0 modo como o

cidad& comum administra suas contas, seu dinheiro. E possivel que o crescimento destas

4 REYNAUD, Pierre-Louis. A Psicologia Econémica. Sdo Paulo: Difusdo Européia do Livro, 1967. Trad.
Djalma Forjaz Neto.
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duas éreas venha a funcionar como um estimulo indireto a prépria Psicologia Econdmica,
na medida em que pesguisadores, inicidmente interessados nelas, sgjam capazes de
descobrir as vantagens de poder alcancar insights mais minuciosos e aprofundados sobre
as fungdes psiquicas presentes nestas operacOes, 0 que viria a aproximé los do nosso
campo de estudo. Acima de tudo, quanto mais extensa a rede de pesquisadores em todas
as areas de fronteira com a Psicologia Econémica, maior a possibilidade de reunir ainda
mais colegas que poderdo, assim, reconhecer sua pertinéncia ao campo, estruturando-o
cada vez mais para futuras investigacoes.

Por outro lado, o comportamento econdmico voltado, mais especificamente, a questdes
ambientais e nossa responsabilidade frente a elas, bem como a politicas publicas
orientadas para este setor, ndo tém sido alvo de investigagéo de natureza psico-econdmica
no Brasil. Esperamos que, com relacdo a este problema, de gravidade extrema, o pais siga
a tendéncia da area, que vem se preocupando com o0 assunto j& ha vérios anos. Decisdes
econdmicas envolvendo ameagas a0 meio-ambiente destacam se entre as que requerem
estudos cuidadosos com amaior urgéncia, pois se, por exemplo, ndo tivermos dgua ou ar,
a prépria viabilidade da vida das pessoas (e do planeta) fica ameacada. Da mesma forma,
tudo que se refere a crescimento sOcio-econdmico e seus muitos entraves poderia ser

matéria-prima para pesguisas dentro desta perspectiva.

O conhecimento do passado nos permite analisar o presente — como afirma Farr (2002,
p.14%), “A principal razao de se examinar criticamente o passado é compreender melhor
0 presente” — e, acrescentamos, lancar alguma luz sobre tendéncias futuras. O fato de ndo
se encontrar plenamente congtituida e instalada no Brasil pode revelar-se condicdo
favoravel a uma reflexdo sobre a Psicologia Econdmica que desejamos ver florescer em

NOSSO pais.

Quando uma area de saber avanca, comeca a debrugar sobre s mesma, ponderar sobre a

propriatrajetoria, questionar o que é feito e debater sobre diregdes futuras. E o que temos

®> FARR, Robert. As raizes da Psicologia Social moderna. Petrépolis. Vozes, 2002. Trad. Pedrinho
Guareschi e Paulo Maya.
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visto ocorrer, desde o angulo histérico que foi adotado no 30°. Congresso da IAREP, em
Praga, 2005° (cf. cap.2.), por exemplo, até uma mesa-redonda sobre rumos futuros da
interface, que teve lugar no congresso do ano seguinte, em Paris, 2006, passando pelos
artigos que analisam a producéo de seu periodico e o volume crescente de trabalhos que
adotam a perspectiva histérica. E possivel que a Psicologia Econdmica, em conjunto com

sua “irmd’, a Economia Comportamental, esteja amadurecendo para andises de carater

epistemol égi co.

Trabalhar com Histéria significa ndo chegar jamais ao fim — novos documentos, novas
pistas, novos vestigios e indicios podem ser encontrados, de forma que cada pesquisa
contribui com uma pequena pedra para erguer o edificio do conhecimento histérico, que
ndo tem fim E assm que vemos esta tese — uma pedra que pode, talvez, “convidar”
outras a ela juntar-se. Na verdade, j4 vemos isto comecar a ocorrer — Karl-Erik
Waérneryd, psicdlogo econdémico sueco, que é também dos mais idosos em atividade
(apesar de aposentado da docéncia, prossegue com seus estudos), passou a dedicar-se ao
estudo histdrico da disciplina nos ultimos dois anos (2005a®, 2005b°, 2005¢'°). E, aqui
mesmo, no Brasil, temos uma economista comportamental, Roberta Muramatsu, que
também volta-se para questdes histricas fundantes de seu campo (2005'!). No recente
congresso de Psicologia Econdmica e Economia Comportamental, outro jovem
economista apresentou, também, um polémico trabalho sobre aspectos histéricos da

XXX International Association for Research in Economic Psychology Annual Colloquium — Absurdity in
the Economy. Praga, Rep. Tcheca, 2005.
" Lamentavelmente, ndo houve registro escrito do interessante debate que reuniu, em torno do tema
“Behavioural Economics and Economic Psychology: a new paradigm?’, 0s seguintes participantes:
Massimo Egidi (Itdlia), Robin Hogarth (Espanha), Lazlo Mer6 (Hungria) e Marie-Claire Villeva (Franca),
em 08.07.06, durante o | AREP-SABE Conference Behavioral Economics and Economic Psychology, Paris.
8 WARNERYD, Karl-Erik. Consumer image over the centuries. Glimpses from the history of economic
psychology. In K. GRUNERT e J. THOGERSEN (eds.) Consumers, Policy and the Environment - A
Tribute to Folke Olander, Springer Verlag. 2005.
9 WARNERYD, Karl-Erik. Psychology and Economics. In TYSZKA, T. (ed.), Psychologia ekonomiczma,
Gdansk, Poland: GDANSKIE WYDAWNICTWO, p.7-38 2005.
10 WARNERY D, Karl-Erik. Scholars in Economics and Psychology and Little Cross-Fertilization: the Mills
and Economic Psychadlogy. Anais do XXX International Association for Research in Economic Psychology
Annual Colloquium— Absurdity in the Economy . Praga, Rep. Tcheca, 2005.

MURAMATSU, Roberta. Emotions in Action: an inquiry into the explanation of decision-making
behavior in the real economic world. Tese de doutorado, Departamento de Filosofia, Erasmus University of
Rotterdam, 2006.
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Economia Comportamental (Heukelom, 2006a'?). E destino uma obra histdrica tornar-se
datada e o pesquisador precisa lutar contra o desgjo — quase a tentagdo — de acreditar que
chegaaum final definitivo, como se pudesse, de alguma maneira, evitar a obsolescéncia.
N&o ha como — assim que vem a lume, novas informactes sdo geradas — se vista em
termos absolutos, é obra incompleta, necessariamente.

Assim, é com satisfagdo que vemos a expansdo desta perspectiva ter lugar antes mesmo
do término deste trabalho. Conforme nossa hipdtese, quanto mais informagdes circularem
sobre esta interface — como surgiu, o que envolve, o que compreende, o que pretende —
maiores as chances destes conhecimentos serem levados a publico, ndo apenas entre a
prépria comunidade cientifica, como também junto a populacdo leiga, enquanto o campo

experimenta, paralelamente, uma evolugdo interna.

Em resumo, a Psicologia Econémica ndo est4 pronta. Podemos enxergar, dentro dela,
movimentos contraditorios de progressdo e regressdo. Entretanto, ela sO podera
desenvolver-se a partir de um debate sobre sua identidade, seus desafios e contradigoes.
N&o se trata apenas de oposicdo a Economia, oua qualquer outra disciplina, ou método,

mas de uma andlise do que lhe € intrinseco, de sua propria instituicdo como ciéncia.

E, como ciéncia, ndo pode ser neutra pois, ou 0 conhecimento serve avida— e vida digna
— 0U sequer seria 0 caso de persegui-lo. Em outras palavras, o proposito da Psicologia
Econdmica deve ser claro, para seus pesquisadores e de modo geral. A possibilidade de
reflex@o, de expansdo do campo de visdo, de modo acorrigir equivocos e identificar ou
criar formas aternativas de encaminhamento de nossos problemas nesta esfera, torna-se
a brecha pela qual nossa disciplina pode ganhar contorno de praxis libertaria, por meio
de uma producéo de conhecimento engajado, que poderia contribuir para a verdadeira
emancipacdo. E neste sentido que pretendemos que esta pesquisa venha a se inserir,
representando uma contribuicdo concreta — e prética — para 0 avanco da Psicologia

12 HEUKELOM, Floris. Kahneman and Tversky and the origins of Behavioral Economics. Anais da
IAREP-SABE Conference Behavioral Economics and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon
Sorbonne, Elsevier, INRA, Regionelle de France, Centre National de la Recherche Scientifique, Université
Paris 5 René Descartes, Paris, Franca, 2006a.
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Econdmica, que comega por preparar o terreno para sua instalagéo no Brasil. O debate
estimulado desta forma poderia gjudar a construir 0 novo campo em nosso pais, de modo
refletido, pensado em suas inUmeras dimensdes e conseqUéncias, e ndo apenas

reproduzindo cegamente o que ja é feito.

Uma Psicol ogia Econdmica preocupada em expandir seu campo por meio da investigacéo
corgosa e da producdo cientifica reflexiva, a servico da transparéncia e da
democratizagdo do conhecimento sobre o ambito psico-econdmico, em didogo
interdisciplinar permanente e inclusivo, abrangendo diferentes eixos geogréficos e

segmentos sociais. E esta a nossa proposta.
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