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CAP.5-PSICOLOGIA ECONOMICA E BRASIL — AGENDA E DEBATE

5.1. CONSIDERACOES SOBRE UM MODEL O DE PSICOLOGIA ECONOMICA
NO BRASIL — APRESENTACAO E DISCUSSAO

Apbs a exposicao de linhas mestras que tém conduzido a produgdo dentro da Psicologia
Econémica até o momento, com o acréscimo de um model o psicanalitico paratomada de
decisdes, passamos a discussao dos contornos que a disciplina poderia ganhar em nosso
pais. Com este objetivo, goresentamos, a seguir, algumas questdes que acreditamos

merecer reflexdo, no que diz respeito a construcdo desta proposta:

- desgjamos uma Psicologia Econdmica voltada, primordialmente, para o plano individual

ou coletivo?

- estas alternativas seriam mutuamente exclusivas?

- fundamentos epistemol dgicos da disciplina deveriam remeter aos canones positivistas
de ciéncia ou podemos almejar um debate acerca da adequacéo do enfoque e dos métodos

ao Nosso objeto de estudo?

- em decorréncia do item anterior, consideramos esta producéo investida de neutralidade,
ou seu envolvimento com interesses, dém das proprias variaveis histéricas, sociais e

politicas, deveriam ser examinadas?

- seria desgjavel obter-se uma “grande teoria’ que, a maneira da Economia, poderia dar
conta das indagagbes psico-econdmicas ou deveriamos lutar por multiplicidade e
pluralismo, tanto com respeito a fundamentagdo tedrico- metodol dgica, como de visdo de

mundo, com tendéncias diferentes em debate?

- quais seriam os grandes objetivos — previsdo e controle, como muitos defendem, ou

investigacéo e conhecimento?
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- de que maneira a Psicologia Econdmica estaria voltada as nossas necessidades e
realidade?

- estaria elainscrita na tradicdo brasileira da Psicologia Social, conforme vem sendo feita
desde a década de 19707

Iniciamos a discussdo com um exame critico dos principios que norteiam a disciplina, a
fim de identificar as caracteristicas que consideramos desglévels, se quisermos cultivar
esta &rea de conhecimento de modo a que possa responder as nossas necessidades, em
sintonia com nossa realidade e favoravel a um desenvolvimento de nosso pais — ou sga,
amegamos gudar a desenvolver a consciéncia sobre a atuagdo do pesquisador e
profissional dentro deste campo. Prosseguimos resta andlise com a introducéo de
exemplos, representados por estudos sobre a inflagdo que, ao envolverem uma Gtica
interdisciplinar, podem ter aberto caminhos para a constituicdo do campo no Brasil. A
seguir, apresentamos uma proposta que €, ab mesmo tempo, especifica, uma vez que trata
de um ponto em particular — a informagéo da populacéo sobre aspectos que cercam seu
comportamento e decisdes econdmicas — e tambémgeral, pois sugerimos que sgja o tom
que deveria pautar a presenca da Psicologia Econémica no Brasil. Por fim, elencamos
possibilidades de atuacdo para o pesquisador e profissional desta &rea, com a inclusdo de
alguns exemplos.

Para a discussdo sobre a disciplina e seu papel, contaremos com a gjuda dos seguintes
autores. Adorno e Horkheimer (1969-1985%; Adorno, 19952), Farr (2002%) e Bourdieu
(2004%). Nas palavras de Adorno (1995): “Somente a tomada de consciéncia do social
proporciona ao conhecimento a objetividade que ele perde por descuido engquanto

obedece as forcas sociais que o governam, sem refletir sobre elas. Critica a sociedade é

! ADORNO, Theodor W. e HORKHEIMER, Max (1969) Dialética do esclarecimento — fragmentos
filosoficos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.Trad. Guido A. Almeida.

2 ADORNO, Theodor W. Palavras e sinais —modelos criticos 2. Petrépolis: Vozes, 1995. Trad. M. Helena
Ruschel.

% FARR, Robert. As raizes da Psicologia Social moderna. Petropolis. Vozes, 2002 Trad. Pedrinho

Guareschi e Paulo Maya.

4 BOURDIEU, Pierre. Os usos sociais da ciéncia — por uma sociologia clinica do campo cientifico. S3o

Paulo: Unesp, 2004. Trad. Denice B. Catani.
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critica do conhecimento, e vice-versa.” (p.193). Esta, portanto, € nossa meta, ao propor o

debate que iniciamos.

A Psicologia Econdmica nasce na Europa, da Economia Politica, filiando-se, pouco
depois, & Psicologia e, dentro desta, a Psicologia Social. Ja temos aqui dois elementos
importantes: de que Psicologia Social falamos? Sim, porque aguela que temos em grande
parte das instituicOes brasileiras, a partir dos anos 1970, parece ser bastante distinta da
que é feita nos paises de tradicdo anglo-saxa. Esta Ultima, também chamada Psicologia
Social Cognitiva, seria 0 que Farr considera como portadora de viés individualista ou
psicol 6gico, em oposicao a outro desdobramento, com caréter mais social e sociologico,

que estaria mais proxima da “nossa’.

Para ese autor, ao acompanhar o desenvolvimento da Psicologia como um todo, o qual
vira a refletir-se, igualmente, sobre a Psicologia Social, quando esta deixa a perspectiva
socioldgica, podemos encontrar influncias positivistas e comportamentalistas
(behavioristas)®, ja que, de uma ciéncia natural e social ta como teria nascido, na
Alemanha, na virada do século XIX para XX (Farr, 2002, p.58), passa a adquirir
contornos de ciéncia cognitiva, para o qué teria contado, também, com a participacdo de
psicologos da Gestalt, que haviam migrado para os EUA, a época da Segunda Guerra
Mundial®. Com este ltimo viés, afasta-se, igualmente, da preocupacao com o contexto
historico — no caso da Psicologia Econdmica, de sua ascendéncia como Economia
Politica. Por exemplo, chama-nos a atengdo a auséncia quase unanime de meng&o a Marx
dentro do campo. Inegavel referéncia para as ciéncias econdmicas, poderiamos esperar
encontrar seu pensamento, de alguma forma, discutido pelos autores da Psicologia
Econbmica, ja que esta Situa-se na interface com a Economia. Entretanto, néo € isto o que

® “O behaviorismo foi a forma que o positivismo assumiu no desenvolvimento da psicologia” (Farr, 2002,
p.11).

® “A perspectiva da Gestalt é o ingrediente especifico que torna a psicologia social cognitiva, na era
moderna, um fendmeno tipicamente americano.(...) O que desgjo assinalar agui é que a perspectiva da
Gestalt também resultou na individualizagdo do social, desta vez em termos de percepgdo em vez de em
termos de comportamento. Aparecendo da forma como o fez, depois da primeira fase da individualizag&o
do social, ela teve um efeito dramdtico. A coexisténcia, na era moderna da psicologia social, de duas
perspectivas individualistas incompativeis — a do observador e a do ator —n&o é favoravel a uma ciéncia
socia.” (Farr, 2002, p.147).
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ocorre. S&0 pouquissimas as excegdes, entre as quais destacam se Lea et. al. (19877) que,
em sua revisdo dos conhecimentos sobre Economia necessarios ao psicologo econdmico,
ndo deixam de incluir a visdo de Marx sobre diversos temas. Neste caso, contudo, pode-
se observar que a explicita filiagdo destes autores ao behaviorismo ndo se mostra
empecilho a tal ampliagdo do debate e, mesmo, a respeitar a importancia de Marx.
Lembremos, também, que Lea et. al. sdo dos poucos que declaram sua posicéo politica
(“centro-esquerda’) e assumem implicagOes representadas pela falta de neutralidade do
nosso objeto de estudo (informagdes sobre comportamento econdmico podem servir a
diferentes interesses e 0 pesquisador deve estar consciente disto) — embora acreditem que
sua investigacdo possa, Sim, ser neutra, do ponto de vista metodoldgico ou

epistemol égi co.

Por outro lado, para Earl (1990%), também pesquisador na disciplina, cujos trabalhos
trazem sempre uma marca de responsabilidade, conseqiiéncia e engagjamento, ndo causa
surpresa que a visdo comportamentalista na psicologia tivesse encontrado pronto eco na
vertente “objetivista/positivista’ de economistas que, por sua vez, tanto relutam para
aceitar contribuigdes comportamentais — 0 termo € usado em sua acepcdo de referir-se a
comportamento e, ndo necessariamente, escola de pensamento comportamentalista —,
com sua metodologia que envolve questionarios e entrevistas como fundamentos para
teorias a respeito de comportamento do consumidor ou do administrador (p.725). O autor,
com efeito, critica as proprias bases epistemol dgicas do behaviorismo, seja pelo fato de
ser dificil prever o comportamento de agentes que venham a encontrar-se, pela primeira
vez, em sSituagOes inéditas, como num caso de promogdo, por exemplo, sga pela dta
probabilidade de inferir-se equivocadamente a respeito de causacdo, quando os corretos
elementos reforcadores podem ser confundidos com outras circunstancias (op. cit.,
p.726).

7 LEA, Stephen E.G., TARPY, Roger M. e WEBLEY, Paul. The individual in the economy. Cambridge:
Cambridge University Press, 1987.
8 EARL, Peter. Economics and Psychology: A Survey. The Economic Journal, 100 (402): 718-755, 1990.
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Além destes, alguns outros, poucos, pesquisadores manifestaram preocupacdo com o
angulo politico na Psicologia Econdmica: Reynaud (1967°), originalmente professor de
Economia Politica, que nunca renegou esta origem, foi um deles; Simon (1978%), que
sempre levou o contexto, inclusive do campo cientifico, em conta em suas analises, foi
outro e, com um pouco mais de prevaléncia, alguns colegas do leste europeu, como ficou
claro, por exemplo, em debate sobre a trajetéria da Psicologia Econémica, durante o

congresso de 2005, em Praga, que reuniu um nimero maior deles'?.

Propomos, mais uma vez, que a discussio de Farr (2002'2), em torno da Psicologia
Social, possa ser aplicada a Psicologia Econémica, como quando €ele considera que a
Psicologia Socia moderna, instituida a partir da Segunda Guerra Mundial, seria produto
norte-americano — raizes européias, mas “flor americana” 6p. cit., p.21). Podemos
acrescentar que este formato teria “retornado” a Europa nas Ultimas décadas, impondo,
agora, esta feicdo a todo o campo no hemisfério norte (mais Austrdlia, Nova Zelandia e
Isradl), e é deste modo que esté presente na Psicologia Econdmica.

O autor examina este eixo, representado pela polaridade individuo versus coletivo, em sua
histéria da Psicologia Social, situando na virada do século X1X-X X a presenca freqliente
de importantes autores das ciéncias humanas e sociais escrevendo sobre ambos os lados.

A época, porém, enfrentavam dificuldades frente & auséncia de uma definic&o clara destes

campos, conforme ele expde:

Embora pudessem apreciar a significacdo de ambos os projetos, os autores ndo
conseguiam estabelecer seu inter-relacionamento. Sabia-se 0 suficiente para separar
os dois objetos de estudo, mas ndo o bastante para demonstrar como eles estavam
inter-relacionados. As vezes, como no caso de Durkheim, o motivo pelo qua sefazia
adistincdo entre os dois objetos era que o autor desgjava estudar um deles, mas néo
0 outro. Ao estabelecer uma distinggo entre as representactes individuais e coletivas,

® REYNAUD, Pierre-Louis. A Psicologia Econémica. Sao Paulo: Difusio Européia do Livro, 1967. Trad.
Dojalma Forjaz Neto.

10 SIMON, Herbert. SIMON, Herbert A. Rational decision-making in business organizations. Nobel
Memorial Lecture— 8-dec., 1978. Economic Science 1978. 343-371.

11 Conforme anotagBes da autora, gqie estava presente. XXX International Association for Research in
Economic Psychology Annual Colloquium — Absurdity in the Economy . Praga, Rep. Tcheca, 2005.

12 EFARR, Robert. As raizes da Psicologia Social moderna. PetrOpolis. Vozes, 2002 Trad. Pedrinho
Guareschi e Paulo Maya.
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Durkheim (1898) estava também distinguindo a sociologia da psicologia (Farr, 2002,
p.61).

Naguele periodo, Wundt teria tratado da cultura, com Durkheim ocupando-se da
sociedade e Le Bon da sociedade em transicéo (op. cit., p.70). Ja Freud teria proposto
uma sintese entre o estudo do individual e do coletivo, a partir da década de 1920, com
ua critica psicanalitica da cultura (p.71). No entanto, as teorias freudianas ndo teriam
merecido a devida atencdo em funcdo do circulo de Viena, proeminente como autoridade
sobre 0 conhecimento a época, acreditar que Freud ndo fazia ciéncia natural, incluindo
seus trabalhos na categoria de ciéncias humanas e sociais ainda que sua obra se
mostrasse, justamente, anti-reducionista, da mesma forma como ocorreu a Wundt e
Durkheim. Neste contexto, aparecia como mais conveniente — “em beneficio da
respeitabilidade cientifica e académica” (op. cit., p.74) — manter distancia da Psicanalise,
postura adotada pelos psicdlogos académicos, incluindo-se os psicologos sociais, no
Reino Unido e EUA (id.).

E esta espécie de cisma que buscamos discutir aqui, ao lado daquele que, da mesma
forma, pode envolver a questdo das contribuicOes para o estudo do individuo versus
coletivo, que acreditamos estar no cerne do primeiro (entre Psicandise e Psicologia
Social e Econbmica). Farr refere-se a como Freud teria revisto sua teoria da mente para
torna-la mais social, depois da Primeira Guerra (p.62-3), sublinhando o risco que, nesta

tese, acreditamos ter contribuido para evitar:

As inimeras contribuicdes de Freud para a compreensdo dos fendbmenos coletivos
correm 0 risco de grem apagadas da memdria dos estudiosos porque a heranga
psicanalitica estd nas maos de clinicos e ndo nas maos de cientistas sociais. (...)

Freud demonstrou, em relagdo aos fendmenos mentais, que a consciéncia € apenas a
ponta do iceberg. A maior parte daquilo que é significativo para a vida humana ndo
esté presente na consciéncia, e diz respeito a cultura bem como a nocéo freudiana de
inconsciente. (op. cit., p.64).

Farr vai além e denuncia como estas contribuic¢des podem ser esquecidas, “especial mente
na histéria da psicologia social”, embora houvesse mencdo a elas no Manual de
psicologia social de 1954 (editado por Lindzey) e na edicdo de 1968-69 (editada por

Lindzey e Aronson) —mas nao nas edi¢cdes que |he sucederam (grifo nosso) — o que sb

FERREIRA VERA RITA DEMELLO PSICOLOGIA ECONOMICA: ORIGENS, MODELOS, PROPOSTAS
TESE DE DOUTORADO PUC-SP 2007



220

vem reiterar 0 peso ideoldgico que a Histéria pode ter. Como freglientemente se afirma,
ela costuma ser escrita pelos “vencedores’, o que pode ser tomado, portanto, em diversas
acepcoes.

A perspectiva individualista pode ser tragada a partir do Renascimento, quando o
humanismo ganha forca, apds a reducdo do poder da Igreja Catdlica, com sua énfase
sobre o aspecto divino, de um lado e, de outro, os individuos vistos como rebanho, e
quando passa a conquistar espaco a visdo protestante, originada na Reforma, com seu
incertivo a independéncia (para ler e interpretar as escrituras e, também, para ganhar a
vida, com menores restrigdes ao progresso econdmico, por exemplo). Farr propde que a
migragdo destes protestantes para o Novo Mundo, a partir do século XVI, tenha
contribuido para construir, nos EUA, o “berco do individualismo”, muito mais que na
Europa (arr, 2002, p.135). No século XVIII, o lluminismo imprime seu cardter de
ceticismo e secularizagdo, favorével ao florescimento dos fundamentos da ciéncia ta
como a entendenos hoje, que toma natureza e homem como seus objetos de estudo,
agora mediante a utilizacdo do método cientifico, conforme proposto por Descartes,
Hume, Galileu e outros. E também a época das revolucdes norte-americana e francesa,

com sua valorizacdo do individuo.

Mais tarde, a partir, em especial, do século XX, nascem as ciéncias sociais, no contexto
de urbanizagdo e industrializacdo de ambas as regides. E neste periodo que surgem tanto
a psicologia, com Wundt, como a sociologia, com Durkheim. Farr observa que, entre
ambos, as semelhangas seriam maiores do que as diferencas, tendo Durkheim sido

influenciado por Wundt, no sentido de ndo se opor a que a sociologia fosse chamada de
psicologia coletiva, desde que se reconhecesse que suas leis eram muito diferentes das
leis da psicologia (op. cit., p.67). Contudo, o autor afirma que, enquanto Durkheim era
positivista, Wundt seria anti-positivista. A influéncia positivista sobre a psicologia, no
entanto, passa a predominar desde cedo, vindo a desaguar, posterior mente, na tendéncia
gera manifestada pelas ciéncias sociais norte-americanas que, a partir da Segunda Guerra
Mundial, passam a ser concebidas sob uma ética individualista, ganhando, em seu

conjunto, a denominagdo ciéncias do comportamento (op. cit., p.137). Paraele:
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A enorme influéncia do behaviorismo sobre a psicologia produziu, no fim da década
de 1960, certo nimero de campos de estudos interdisciplinares, entre os quais a
psicologia desfrutava de um lugar central. Isto ndo é muito surpreendente, uma vez

gue as outrora ciéncias sociais s80 agora vistas, em conjunto, como as ciéncias do
comportamento. O nascimento destes campos interdisciplinares tais como a
psicologia transcultural, psicologia ambiental e histéria das ciéncias do
comportamento, foram resultado desses desenvolvimentos do pés-guerra. Eles
representam um prolongamento, na era moderna, da individualizacdo das ciéncias
sociais. (Farr, 2002, p.137-8).

Embora ndo tenha se referido, especificamente, a Psicologia Econdmica em seu
comentério, acreditamos que e€la possa ser incluida mo contexto deste periodo, em
especial se nos lembrarmos que, em sua forma moderna e mais atuante, ou sgja, aguela do
pos-Guerra, teria tido inicio com Katona, nos EUA, e Reynaud, na Franca (cf. cap.2).
Prosseguindo nesta andlise, verificamos que foi Katona, com sua perfilhacdo a uma visdo
positivista, behaviorista, cognitiva e individualista, quem permaneceu como referéncia
inconteste para a disciplina, até hoje, ao passo que o “humanista’ Reynaud, com sua
origem na Economia Politica, perdeu espaco e é avo de controvérsia no que diz respeito
a sua importancia (cf., por exemplo, cap.2.5).

Esta opcdo que, na raiz da Psicologia Social, Farr (2002) atribui a prevaléncia do viés
comportamentalista’®, revela-se na preferéncia por procedimentos experimentais e
métodos quantitativos nas pesquisas, com menor espago para reflexdo, consideractes
tedricas e ensaios, por exemplo. A grande ambic&o € reunir 0 maior numero possivel de
dados. Naturalmente, tais esforcos podem contribuir para claros avancos do
conhecimento e jamais se poderia prescindir deles. Acreditamos, porém, que poderiam
crescer em alcance do exame da realidade se pudessem ser acrescidos de variaveis
sociais, historicas, politicas, culturais, mais a expansdo da investigacdo do mundo
emocional oferecida pela Psicandlise, bem como de maior preocupagdo critica com 0s
préprios métodos adotados. Em se tratando de empreendimentos humanos, haverg,
sempre, pontos cegos que, quando explicitados, ou sgja, quando nd&o se nega ou ignora

sua existéncia, podem auxiliar na ponderagéo mais precisa dos dados apresentados.

13 “*Quando a psicologia era uma ciéncia da mente, era mais facil concebé&la como uma ciéncia humana e
social do que quando se tornou uma ciéncia do comportamento.” (Farr, 2002, p.43).
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Em outras palavras, ndo acreditamos que possa haver completa isengdo ou neutralidade
no conhecimento. Assim, em sendo parcial, melhor faremos trazendo a luz esta inevitavel
limitagdo, como uma espécie de antidoto ao risco que Adorno e Horkheimer (1969-
1985'*) td bem apontam: “Na crenca de que ficaria excessivamente susceptivel &
charlatanice e a supersticéo, se ndo serestringisse a constatacdo de fatos e ao calculo de
probabilidades, o espirito conhecedor prepara um chéo suficientemente ressecado para
acolher com avidez a charlatanice e a supersticdo.” (p.13). Se a preocupagdo principal
restringir-se & colecdo do maior nimero possivel de dados e a forma como eles seréo
tratados estatisticamente, pois apenasassim revelariam seu contelido de verdade, pode-se
terminar eliminando a discussdo mais aprofundada dos resultados, suas implicages e
decorréncias, tdo essenciais a producdo de conhecimento que se quer seriamente
implicada com sua responsabilidade social — como o que gostariamos de ver acontecer

€M NOSSO pais.

Filiada a vertente positivista em grande parte de sua producdo, a disciplina apresenta as
caracteristicas identificadas na operagdo do esclarecimento, que elimna o
incomensuravel (op. cit., p.27), e onde o nimero tornou-se o canon do esclarecimento
(op. cit., p.22), resultando num panorama assim descrito pelos autores. “Na
imparcialidade da linguagem cientifica, o impotente perdeu inteiramente a forca de se
exprimir, e sO 0 existente encontra ai seu signo neutro. Tal neutralidade é mais

metafisica do que a metafisica.” (op. cit., p.35).

O problema néo reside nos nimeros, que o Positivismo tanto valoriza, mas no que € feito
com eles. Ao tentarem a imparcialidade impossivel, acabam por ingressar no reino do
ideal, afastando-se justamente do objeto que pretendiam originalmente, investigar. E o
mais grave — ndo parecendo suspeitar de que incorrem nesse risco ou no préprio
equivoco. Estes so aspectos que propomos que sgjam considerados na construcéo da
disciplina em nosso pais.

14 ADORNO, Theodor W. e HORKHEIMER, Max. (1969) Dialéica do esclarecimento — fragmentos
filosoficos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.Trad. Guido A. Almeida.
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Com relagdo aos seus propoésitos, colocados, hoje, sob a forma de prever e controlar,
com base nas informacdes obtidas sobre o comportamento econdmico e a tomada de
decisdo nesse ambito, sugerimos que sgja incluida uma énfase que nos é cara a partir do
vértice psicanalitico — investigar e expandir o conhecimento — mesmo que ndo se
determine, de antem&o, para onde ele nos levara. Na verdade, ndo delimitar fronteiras a
priori é parte integral deste modo de investigar. Defendemos, assim, maior amplitude, a

fim de ndo incorrermos em riscos que Farr expde da seguinte maneira:

Uma vez que o comportamento se tornou o foco do estudo da psicologia, esta em
breve deixou de ser uma disciplina comparativa. Este é especialmente o caso se 0s
objetivos declarados da nova ciéncia sdo a predicao e o controle do comportamento.
(...) Com a aceitacdo do behaviorismo, ndo apenas a mente ficafora de consideracéo,

mas também a cultura, uma vez que espécies infra-humanas (tomando emprestada
uma frase de Murchison) em geral, carecem de cultura. O estudo de costumes e

rituais torna-se, entdo, o estudo do hébito, e os habitos estudados séo os de
individuos isolados (humanos ou animais). O que o behaviorismo propds a
psicologia em gerd foi sua individudizacdo. (...) Gostaria de acrescentar que o
behaviorismo nos Estados Unidos também separou a comportamento da historia.
(2002. p.132-3)
Além disso, quanto a prever e controlar, expressamos nossas dividas sobre sua propria
viabilidade — se a Psicologia Econdmica pauta toda a sua discusséo pelo questionamento
da racionalidade plena e, como vimos, vem se aproximando, cada vez mais, do angulo
emociona para examinar seu objeto de estudo, cabe indagar em que plano estariam tais
pretensdes de previsdo e controle. N&o seriam elas ideais? Mesmo com todo o0 aparato
tecnol6gico explorado pela vertente da neurociéncia, temos clareza da disténcia que nos
guarda do conhecimento total de nossa mente, lembrando, por exemplo, quéo
recentemente iniciamos seu exame sistemético e rigoroso — faz apenas cerca de um

século, tempo que nos parece excessivamente curto, dada a magnitude da empreitada.

Embora Lea et. al. (1987, p.316) proponham um modelo positivo de ciéncia para a
Psicologia Econdmica, que eles definem como “livre de valores’, defendem, ao mesmo
tempo, um posicionamento que, como Vimos, nos parece mais lucido sobre o objeto de

estudo da disciplina: diferindo da maioria dos outros autores ao afirmar que ele ndo é

15 | EA, Stephen E.G., TARPY, Roger M. & WEBLEY, Paul. The individual in the economy. Cambridge:
Cambridge University Press, 1987.
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neutro, uma vez que haveria muitos tipos de interesse nos dados obtidos, apontam para o
risco constante destes serem distorcidos, ou ocultos, para ir ao encontro de interesses
econdmicos, por exemplo. Ao mesmo tempo, esse perigo existe justamente pelo fato de
trabalhar-se com situacdes da vida real, de modo que ndo haveria como escapar desta
vicissitude, restando apenas a necessidade de manter-se consciente da situacdo (p.95).

Como Adorno e Horkheimer (1969-1985%), acreditamos que o conhecimento ndo seja,
efetivamente, neutro, mas produto da sociedade, uma vez que o homem conhece
conforme sua necessidade. Reflete, portanto, a ideologia, que também é histérica, e
justifica a dominagdo. Examinar a ideologia, porém, ndo se revela tdo simples, uma vez
que ela é verdadeira e falsa a0 mesmo tempo. Ela vem das condi¢des sociais — isso é

verdade—, mesmo que as encubra — eis 0 componente de fal seamento.

De todo modo, o conhecimento deve poder expressar este fato. N&o sendo neutra, a
ciéncia apontaria para a ideologia, pois esta enredada numa malha de interesses, mesmo
gue estes ndo sgjam explicitos a primeira vista. Se, contudo, ignorar esta dimensdo de
sua congtituicdo, servird cegamente a eles, perdendo, justamente, sua condicdo de

esclarecimento, de iluminar 0 que se passa dentro de s e ao seu redor .

Ao mesmo tempo, em gue pese 0 desenvolvimento da Psicologia Econdmica ter-se dado
concomitantemente ao florescimento do capitalismo como sistema econdmico — e
politico— predominante, ndo acreditamos que ela esteja condenada a atuar em resposta a
este regime, como se ndo pudesse contribuir para outras formas de organizag&o social,
econdmica e politica. Ao contrério, mais a frente, exporemos nossas propostas de
insercdo profissional, com especial destaque para uma das fungdes que esta aLtora
considera das mais essenciais de que a disciplina poderia se incumbir — informar a
populacdo, dentro de uma perspectiva de emancipagdo, no sentido de maior apropriacéo
de suas decisdes econdmicas— e poderemos verificar como este campo de saber pode ter

um importante papel na construcdo de outros cenarios S3cio-econdmicos.

16 ADORNO, Theodor W. e HORKHEIMER, Max. (1969) Dialética do esclarecimento — fragmentos
filosoficos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.Trad. Guido A. Almeida.

FERREIRA VERA RITA DEMELLO PSICOLOGIA ECONOMICA: ORIGENS, MODELOS, PROPOSTAS
TESE DE DOUTORADO PUC-SP 2007



225

Assim como se passa com a Psicologia Social, nas palavras de Farr:

Se apsicologia socia é uma disciplina especifica, e acredito que sgja, entéo ela deve
ocupar-se do relacionamento entre o individuo e a comunidade (ou sociedade).
Durante o periodo da Guerra Fria, o individualismo tornou-se a ideologia do
ocidente e 0 comunismo a ideologia do leste. Esse fato, acredito eu, levou a
distorcfes grosseiras no desenvolvimento das ciéncias sociais em ambos os lados da
antiga cortina de ferro. Quando tanto o individuo como a comunidade transformam
se em pdlo privilegiado, torna-se impossivel equacionar o relacionamento entre
individuo e comunidade. Agora que a guerra fria terminou, ha necessidade de uma
reavaliagdo conceitual, tanto no antigo ocidente como no antigo leste. (Farr, 2002
p.150).

Do mesmo modo, a Psicologia Econdmica deveria seguir refletindo sobre esta questéo,
essencia a sua constituicao, linhas de investigacéo e perspectivas futuras.

Com relacéo ao ultimo item, seu futuro, garimpamos algumas observagoes, previsoes e
recomendacOes feitas por autores da Psicologia Econdémica contemporénea, que
julgamos pertinentes, ainda hoje, como ilustragdes, mesmo que algumas delas possam ter
sido deixadas de lado ao longo da historia.

No editorial do primeiro nimero do Journal of Economic Psychology (cf. cap.3.3.1) van
Raaij (1981) sugere que ndo deva haver fronteiras rigidas entre sociologia econémica e
Psicologia Econdmica discutindo alguns conceitos socioldgicos de interesse para 0
estudo do comportamento econémico e do consumidor, como por exemplo: tensdo entre
processos de escolha individual e contexto social e estrutural; importancia de valores
culturais, subclasses e classes sociais; papel das minorias. Como problemas sociais para
os quais a Psicologia Econdmica pretende contribuir, citava: consumo; propaganda;
satisfacdo e bem-estar; poupanca, gasto e crédito; condigdes econdmicas, tais como
distribuicdo de renda, igualdade e desigualdade, desemprego, inflagdo, recessdo e
crescimento, taxas de juros; crescimento econdémico; condicbes e consequéncias
ecolégicas do consumo; viagens, férias e transportes, distribuicdo de renda primaria,
secundéria e terciaria, transferéncia monetéria e subsidios, economias de fichas (“token
economies”); pesquisatrans-cultura sobre comportamento econémico (op. cit., p. 21-22).
Como propostas de encaminhamento, ele levanta: cobrar pelos habitos e aspiracfes de
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consumo, fazer com que as pessoas poupem ener gia e outros recursos, rever o sistemade
bemestar socia, que se tornou caro demais para manter os beneficios naguele momento,
desenvolver as economias do Terceiro Mundo (op. cit., p.3). Iniciativas que apenas
engatinham em 2006, como aguelas referentes ao mercado de créditos de carbono, por
exemplo, com o objetivo de minimizar os danos (imensos, diga: se de passagem) ao meio-
ambiente, seguem nessa linha — uma espécie de cobrar pelos habitos e aspiracfes de
consumo. Mas sa0 passos bastante modestos, ainda, face aos igualmente imensos desafios
que aguardam encaminhamento consistente no que diz respeito, por exemplo, a
desenvolver as economias do terceiro mundo e mesmo, a propria protecdo a0 meio-

ambiente, t&o vitalmente ameagado neste momento.

Ja a aproximacao com a sociologia econémica ndo demonstra sinais de grande vitalidade
no momento. Até mesmo o intercambio com economistas comportamentais pode correr
algum risco, por mais surpreendente que isto possa parecer!’. Ao lado de disputas
institucionais, como podemos supor que sgja, em parte, 0 caso, agui — a Associacdo de
Sacio- Economia (SASE-Society for the Advancement of Socioeconomics) mantém um
certo nivel de conflito com a SABE-Society for the Advancement of Behavioral
Economics, mais antiga, conforme pudemos depreender dos comentérios do Ultimo
presidente da SABE, Morris Altman™® — é possivel que as préprias agendas apresentem
divergéncias relevantes que impegam o aprofundamento das trocas e cooperacdo™®.

7 No congresso conjunto IAREP e SABE, de 2006, por exemplo, quando se propunha, justamente, a fusdo
das duas Associagbes (0 que ndo ocorreu, embora tenha havido uma mogdo em direcdo a maior

proximidade), o representante da Holanda deixou alguns colegas, entre os quais nhos incluimos,
boquiabertos, ao propor um “retorno as raizes da Psicologia Econbémica’, 0 que, para ée, significava
voltar-se mais para questes de marketing, entre outras, com menor espaco aquelas que poderiam of erecer
oportunidades de didlogo com os economistas comportamentais. Mesmo em se tratando de uma iniciativa
individual, merece ser levada em consideragdo — o que significa, em 2006, uma proposta de retrocesso,

como esta, quando todos os esforgos pareceriam indicar, sempre, a importéncia da interdisciplinaridade?
Stephen Lea foi um dos que se manifestou, contrariamente, comentando que ouvia agquelas palavras com
wry amusement (“divertimento torto”, talvez, melhor dizendo, “humor um pouco amargd’), depois de
tantos anos de luta por manter aquela proximidade. (Anotagdes da autora, que estava presente a reunido, na
condicdo de representante do Brasil e, igualmente, expressou sua discordancia. |AREP-SABE Conference
Behavioral Economics and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon Sorbonne, Elsevier, INRA,
Regionelle de France, Centre National de la Recherche Scientifique, Université Paris 5 René Descartes,
Paris, Franca, 06.07.2006.)

18 Em 2005, Altman relatou que a SABE sofrera “tentativa hostil” de ser fundida a SASE, de Amitai

Etzioni (cf. Anexo 1.2). Comunicag&o pessoal. 23.09.2005.

19 vale lembrar que uma pesquisadora brasileira, Helene Bertrand, da Faculdade de Administragéio daPUC-
RJ, vem participando de congressos de ambas as vertentes— SABE e, ha mais tempo, SASE.
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Outro tema da agenda atual — responsabilidade social — ja era abordado por Katona em
1975, a0 tratar de “ética nos negocios’ (Katona, 1975, p.307-318). O autor faz, entdo,
um histérico das relagbes entre proprietéarios de empresas, funcionarios, sindicatos e
clientes. Menciona Ralph Nader, um pioneiro, nos anos 1960, na questdo de defesa dos
direitos do consumidor (p.311) e acrescenta que apenas a opinido publica poderia exercer
a pressdo necessaria sobre grandes corporagdes no sentido de que operassem com
responsabilidade. Em sua opinido, os grandes negdcios deveriam oferecer transparéncia,
a fim de permitir este monitoramento por parte do publico — ainda que tal medida
resultasse em lucros menores, devido a possibilidade de acesso a informacdes antes
consideradas confidenciais. Neste sentido, deveriam funcionar como instituicdes

publicas (op. cit., p.317-8).

E uma visdo até radical, no que concerne ao sistema capitalista, que Katona, em outras
passagens, indica defender. Por isso mesmo, deve ser assinalada. Esta autora manifesta
sua concordancia com este ponto — €, de fato, a informacdo que podera favorecer a
instalacdo de condigdes imprescindiveis ao desenvolvimento socio-econdmico, como a

participacdo mais ampla e responsavel dos diversos segmentos da popul agéo.

Do ponto de vista de politicas publicas, depois de alertar que previsdes sobre o futuro,
realizadas pelo governo ou por grandes corporagdes, seriam uma maneira de influenciar a
opinido publica — um ponto que poderia render discussdes produtivas para psicologos
econdmicos, economistas comportamentais e outros pesguisadores na &rea — ele propde
uma interessante forma de atuagdo para 0 governo:

E tarefa do governo, ndo apenas implementar politicas econdmicas, mas também
explic&las, de modo atorna-las inteligiveis a milhGes de pessoas. Porgque aguilo que
as pessoas pensam influencia suas respostas as agdes do governo, todos os esforcos
deveriam ser feitos para induzi-las a refletir sobre o problema, entender a solugéo
proposta pelo governo como sendo para 0 seu proprio interesse e, assm, oferecer
pronta cooperacdo. (Katona, 1975%°, p.347-8).

20 1t js the task of government not just to make economic policy but also to explain it so that it becomes
intelligible to millions of people. Because what people think influences their response to government
actions, every effort should be made to induce them to reflect upon the problem, to understand the
government’s proposed solution as being in their best interest, and so to pmovide willing
cooperation.” (Katona, 1975, p.347-8).
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A autora acrescentaria que um bom debate deveriaintegrar o cardapio proposto acima—o
publico deveria poder refletir sobre — e discutir — as propostas, com vistas a participar, do
modo possivel, do delineamento das medidas na esfera econdmica. Neste sentido, a
Psicologia Econdmica poderia colaborar, com seus conhecimentos acerca de como
pessoas e grupos tomam decisdes e se comportam na realidade, o que poderia, tanto

poupar recursos, como aumentar as chances destas medidas serem bem-sucedidas.

Wérneryd (2005b?1) confere ao debate um viés bastante pragmético: havera futuro para a
Psicologia Econdmica se houver demanda por seus servicos. Para ele, a psicologia
macr o-econdmica — exatamente a vertente que nos parece mais relevante, em se tratando
das necessidades identificadas em nosso pais — deve, ainda, mostrar a que veio. A questdo
crucial, em sua opinido, € saber até que ponto os resultados de seus estudos podem ser
interessantes e Uteis a toda comunidade — cientifica e social. Ele aega que a utilidade no
que se refere ao nivel micro, como, por exemplo, estudos sobre escolha de produtos, estd
bem estabelecida, havendo demanda para 0 mesmo tipo de pesguisa quanto a marketing e
administragdo, mas em menor escala para aguel a acerca de comportamento econémico na
dimensdo macro. Mais do que isso, ele ressalta haver, até mesmo, resisténcia a propostas
desta natureza (p.26).

Para 0 autor, um dos ramos que pode beneficiar-se deste tipo de pesquisa, sobre
comportamento financeiro, € o de Finangas Comportamentais. Embora primordialmente
voltada para explicagOes para as evolugdes do mercado, pode receber as teorias sobre
comportamento do investidor ou reagdes da populagdo, fornecidas pela Psicologia
Econdmica. A indagac&o sobre quem daria ouvidos a um psicologo quando ele fala sobre
assuntos econdmicos tais como indice de poupanca, incentivos a tributacdo para estimular
a poupanca e desempenho da Bolsa de Vaores, ele responde que, atuamente, algumas

pessoas estdo, com efeito, escutando este profissional ?2. Como bem observa Warneryd, a

2L WARNERY D, Karl-Erik. Psychology and Economics.In T. TYSZKA (ed.), Psychologia ekonomiczma,
Gdansk, Poland: GDANSKIE WY DAWNICTWO PSY CHOLOGICZNE, pp.7-38, 2005b.

22 A autora é testumunha do crescente interesse, nos Gltimos anos e, em especial desde 2005, por parte de
diferentes 6rgéos de comunicagéo, que tém buscado opinides, explicacdes, previsdes ou prescricdes sobre
questdes dentro do ambito psico-econdmico. Considerando a questdo do ponto de vista da disseminacdo do
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midia e as empresas comecam a se dar conta de que fatores psicoldgicos que afetam o
comportamento econdmico podem ser estudados e comentados, ndo apenas por
economistas, mas também por alguns psicologos. No entanto, devera existir demanda por
respostas mais complexas e interdisciplinares, levando-se em consideracdo, por exemplo,
diferentes segmentos da populagdo, com diferentes caracteristicas psicolégicas — e
sociais, acrescentamos — de forma a oferecer insights valiosos & compreensdo daqueles

fenémenos (op. cit., p.27).

A proposito da nascente, mas ja em franca ascendéncia, Neuroeconomia, na propria
pagina institucional deste campo®, encontramos referéncia a “novo campo do
neuromarketing”, que investigaria a implantagdo de marcas de produtos, preferéncias e
decisdes de compras por intermédio de técnicas neurocientificas. Cabe agui, sem divida,
assinalar uma grande preocupacdo — aonde este tipo de pesquisa pode nos levar, se for
feita como se ndo tivesse implicagdes éticas, politicas, sociais e, mesmo, relativas a
salde? A publicidade seria capaz de apoderar-se dos resultados — sem fadar em
encomendé los, naturalmente — com o objetivo de incrementar vendas indiscriminadas de
produtos? De que forma o assunto poderia ser debatido com o intuito de criar-se salva-
guardas para a populacdo contra o mau uso destas “técnicas neurocientificas’? Um 6rgéo
publico deveria se responsabilizar por algum tipo de controle nesse sentido? Ou a prépria
populacdo teria que se mobilizar nessa direcéo?

Como vemos, acada passo, a Psicologia Econdémica implica novas ponderaces. N&o
podemos imaginar outra forma de avancar, aiés. E sempre por meio do debate que temos

alguma chance de expandir nosso universo e verificar nossas hipoteses.

Curiosamente, houve, no Brasil, alguma movimentacdo, de caréter interdisciplinar, em
torno da inflacdo que o pais experimentou até a década passada. Embora ndo tenha
desaguado numa clara proposta de constituicdo da Psicologia Econémica aqui, levantou

questdes importantes, inclusive de ordem epistemoldgica, razéo pela qual relataremos, a

assunto e sua inclusdo na pauta de debates em segmentos mais amplos da populagdo, seria um movimento
favoravel ao conhecimento e reflexdo.

Znttp://www.richard.peterson.net/Neuroeconomics.htm, acesso em 02.01. 2006.
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seguir, duas experiéncias de estudos académicos sobre o tema, que podem ter, pelo
menos, aberto alguns caminhos naquela diregdo. Sustentamos que situacdes exacerbadas,
como aguela, possam revelar-se um tipo de “janela epistemolgica’ (Ferreira, 20007,
p.148), no sentido de desvelar, com maior nitidez, operacfes psiquicas que, de outra
forma, poderiam passar despercebidas.

5.2. UM EXEMPLO DO PASSADO — ESTUDOS SOBRE A INFLACAO

A alta inflacdo econbmica, que assolou o Brasil até pouco mais de uma década atrés,
deixou marcas importantes em diversos setores da vida nacional. Pode ter sido
responsavel, em certa medida, até mesmo por uma fresta que se abriu para estudos

interdisciplinares que acolheram uma perspectiva psiquica.

De nossa parte, uma das principais razdes — se ndo a mais importante de todas, com efeito
—, que nos despertou a atencdo para a necessidade e, mais tarde, para a existéncia, de
estudos sisteméticos sobre o comportamento econémico, foi a observacéo, como cidada,
da fartura de matéria- prima em nosso pais, para investigacdes desta natureza. Com tantos
problemas socio-econdmicos longe de ser solucionados e frente aos quais medidas pouco
eficientes aplicavam, uma apds outra, remédios que, rapidamente, mostravamse
inadequados ou indcuos, quando ndo francamente prejudiciais, pouco a pouco despertou-
Nos o interesse por esta interface — teria a Psicanalise ou, de qualquer modo, o estudo das
variaveis comportamentais do individuo e dos grupos, algo a acrescentar aquele cenario
t&o desprovido de esperangas no sentido de um avango?

Como a tantas pessoas da geragdo que conviveu com o fendmeno, o espectro da espiral
inflacionaria parecia “parte da familia’, ndesejada por muitos e bem-vinda por tantos
outros, mesmo que o discurso oficial fosse contrario ao fendbmeno. Em nés, causava
perplexidade, sobretudo por aparentar resistir a todas as politicas econémicas elaboradas

com o objetivo de controlé-la. Este “enigma’ foi 0 que nos impeliu a procurar ampliar o

24 FERREIRA, Vera Rita de Médllo. O Componente emocional — funcionamento mental e ilusdo a luz das
transformagdes econémicas no Brasil desde 1985. Rio de Janeiro: Papel e Virtual, 2000.
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campo de andlise, por meio de um mestrado em Psicologia Social e do Trabalho, em que
buscamos respaldo para uma discussdo, em termos psicanaliticos, daquelas condicdes
econdmicas. Depois disso, descobrimos a Psicologia Econdmica propriamente dita.
Retomamos, agora, brevemente, este debate, anos e novas leituras e conhecimentos
depois, como ilustracéo de possibilidade de inser¢do deste campo em NOsso pais.

Quando o Brasil viveu vérios anos de significativa inflagdo econdmica —em especia, de
1985 a 1994, embora o processo viesse, de fato, desde a década de 1970 — causava
espécie a muitos pesquisadores e especialistas que ndo se encontrasse maneiras eficazes
para control&la. Somente no periodo assinalado (1985-1994), houve inimeros planos do
governo para debela-la Cruzado, Cruzado 2 Bresser, Verdo, Collor e Collor 2estéo
entre os principais, excluindo-se o Real, que, em 1994, acabou por trazer o fim da
inflacdo descontrolada) e a moeda foi trocada quatro vezes (cruzado, cruzado novo,
cruzeiro real e real, sendo que anteriormente j& havia sido, também, real, cruzeiro e

cruzeiro nove®). Henriques (19932%) complementa estes dados:

Na experiéncia brasileira a tentativa desesperada de regulagdo publica da ordem
socia resvala no paroxismo. O Brasil da Ultima década [1980] é exemplar: 8
programas de estabilizacdo econdmica, 15 politicas sdariais, 54 ateragbes de
sistemas de controle de pregos, 18 mudancas de politicas cambiais, 21 propostas de
renegociagd0 da divida externa, 11 indices inflacionarios diferentes, 5
congelamentos de pregos e salé&ios e 18 determinagBes presidenciais para cortes
drésticos nos gastos publicos. (p.58).

Diante da magnitude do problema, doze pesquisadores reuniramse na Universidade
Federal Fluminense, RJ, em 1991, para debater este fendmeno: Damatta?’, antropdlogo,
criticou o “mudancismo” latino-americano, que encobre vicios antigos de favoritismo,

nepotismo e impunidade com formalidades, dentro de uma ética da malandragem que

% FERREIRA, Vera Rita de Mello. O Componente emocional — funcionamento mental e ilusdo a luz das
transformagdes econdémicas no Brasil desde 1985. Rio de Janeiro: Papel e Virtual, 2000.

% HENRIQUES, Ricardo. Economia em tempos sombrios: inflacéo, ordem e violéncia. In VIEIRA, José R.
et. al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflacdo. Rio de Janeiro: Relume-Dumard, 49-62,
1993

2" DAMATTA, Roberto. Para uma sociologia da inflagdo: notas sobre inflacdo, sociedade e cidadania. In
VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-
Dumarg, 15-32, 1993.
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combinaria bem com a cultura inflacionaria; Barbosa?®, economista, apontou a
dificuldade latino-americana para transformar a moeda numa ingtituicdo solida, com
reflexos sobre contratos entre cidadéos e seus direito basicos, lembrando que o “imposto
inflacionario” recai sobre a populagdo mais pobre; Fernandes®®, também antropélogo,
abordou relacdes de troca em contexto inflacionario, com instabilidade, desconfianga,
quebra de sociabilidade e desorganizacdio, como decorréncias; Henriques®®, outro
economista, assinalou que a velocidade nos regjustes de contratos representava uma
violéncia para a vida social, com “desmantelamento interno das esferas publica e
privada’ (Vieiraet. al.,1993, p.10); Abranches®!, cientista politico, &€ contundente — nunca
se desgou, realmente, acabar com a inflagdo — e neste aspecto, sua visdo apresenta
convergéncia com a perspectiva adotada por esta autora em sua dissertacéo®’, como
veremos a seguir; Earp, economista®3, vincula ainflacso ao processo de modernizacdo do
pai's, com suas caracteristicas de falta de competitividade e miséria crescerte; Aguiar?,
socidloga, discorreu sobre Georg Simmel e a filosofia do dinheiro, visto como fator de
estabilizacdo — em cultura inflacionaria, deixa de ter essa funcdo, com consequiéncias
mais negativas para as camadas mais pobres da populagio; Zerkowski®, economista, tece
criticas, justamente, ao papel da Economia para encaminhar o problema da inflacéo,
mencionando o lugar de “magicos’ que estes especidistas vinham ocupando naquele

periodo; Birman® e Ferraz’ si psicanalistas — e esta autora s pode confessar seu

28 BARBOSA, Fernando H. Inflacdo e cidadania. In VIEIRA, José R. et. Al. (org.) Na corda bamba — doze
estudos sobreainflagdo. Rio de Janeiro: Relume -Dumard, 33-42, 1993.

2% FERNANDES, Rubem C. Inflaggo e desconfianca. In VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba —
doze estudos sobre a inflacdo. Rio de Janeiro: Relume -Dumara, 43-48, 1993.

30 HEN RIQUES, Ricardo. Economia em tempos sombrios: inflaggo, ordem e violéncia. In VIEIRA, JoséR.
et. al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 49-62,
1993.
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33 EARP, Fabio S. Maodernizagado, conflito e inflag&o: notas sobre o caso brasileiro. In VIEIRA, José R. €.
al. (org.) Na corda bamba— doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-Dumarg, 95-112, 1993.

34 AGUIAR, Neuma. Cultura inflaciondria: vida cotidiana e relacdes de género. In VIEIRA, José R. et. al.
(org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagéo. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 113128, 1993.

% ZERKOWSKI, Ralph M. Inflacéo e fatores sociais. In VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba —
dozeestudos sobre ainflagdo. Rio de Janeiro: Relume -Dumard, 129-138, 1993.

36 BIRMAN, Joel. Sujeito, valor e divida simbdlica: notas introdutérias sobre o dinheiro na metapsicologia
freudiana. In VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio de
Janeiro: Relume-Dumard, 139-154, 1993.

FERREIRA VERA RITA DEMELLO PSICOLOGIA ECONOMICA: ORIGENS, MODELOS, PROPOSTAS
TESE DE DOUTORADO PUC-SP 2007



233

“conforto intelectual — e psiquico” ao encontrar colegas tratando do tema, aqui mesmo,
no Brasil — e mais, quinze anos atrés! — o primeiro destaca os efeitos destrutivos,
simbdlicos e reais, da cultura inflacionéria sobre a subjetividade, aproximando moeda e
divida ssimbdlica para pensar sobre a constituicdo do sujeito, enquanto que o segundo
associa inflacdo a mora e ética; Graur®, jurista, analisa as relagdes entre Direito, Etica e
Economia, apontando para a perda da perspectiva humanista; Prado®®, economista, adota
0 vértice historico para contextualizar o processo inflacionério no mundo ocidental pos-
Segunda Guerra, assinalando sua aceleracdo no Brasil depois de 1980, com decorréncias

importantes para 0 comportamento de grupos sociais (grifo nosso).

Podemos nos perguntar se a Psicologia Econdmica no Brasil poderia ter nascido neste
evento, cujas apresentacdes foram publicadas sob a forma de livro, em 1993“°. N&o, a
expressdo ndo foi mencionada em nenhum dos textos. Contudo, pode-se afirmar que,
naquele momento, teria surgido a percepcdo de uma lacuna e da necessidade de estudos
desta natureza, interdisciplinar e com foco que incluisse o aspecto psiquico. Assim,
mesmo se ndao empregam O termo — Psicologia Econdmica, nem Economia
Comportamental ou Psicolégica — podemos pensar que, de fato, empreendem uma
tentativa que poderia aproximar-se de sua congtituicdo: “As multiplas dimensdes desse
problema [inflac8o] indicam que a inflacdo ndo pode ser pensada e gerida apenas por
economistas. Faz-se necessario um esfor¢o multidisciplinar inovador que coloque varios
saberes a servico de uma questdo tdo crucial.” (Vieiraet. al. 1993, p.7). E visio bastante
semelhante a0 que defendem os psicdlogos econdmicos Lewis et. al. (1995*, p.10)
acerca do contexto mais amplo, para quem “a Economia é importante demais para ser

3" FERRAZ, Jeremias L. Consideragdes psicanaliticas sobre a cultura da inflaggo. In VIEIRA, José R. €.
al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-Dumard, 155-160,
1993.

%8 GRAU, Eros. A amoralidade do direito formal. In VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba — doze
estudos sobre ainflagdo. Rio de Janeiro: Relume -Dumard, 161-166, 1993.

39 PRADO, Luiz C. D. O fenémeno da inflagdo numa perspectiva histérica: notas sobre a matriz social e
politicadainflagdo. In VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio
de Janeiro: Relume-Dumara, 167-194, 1993.

40 VIEIRA, José R. et. al. (org.) Na corda bamba —doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-
Dumara, 1993.

41 LEWIS, Alan, WEBLEY, Paul e FURNHAM, Adrian. The New Economic Mind — the social psychology
of economic behaviour. London: Harvester/Wheatsheaf, 1995.
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deixada [apenas] nas maos de economistas’. De fato, quando o assunto é tdo sério, vale

juntar esfor¢os rumo ao debate aprofundado e apoliticas cuidadosamente el aboradas.

Esta iniciativa teve lugar quase a0 mesmo tempo em que esta autora comegava a
debrucar-se sobre 0 mesmo tema, partindo de insatisfacdo semelhante. Em 1994, iniciou
seu projeto de pesquisa para ingressar no Mestrado®?, com o objetivo de discutir a
possibilidade de encontrar-se fatores emocionais associados a experiéncia da inflacéo e,
mais tarde, da estabilizacdo da moeda, no pais, apoiada numa fundamentacdo
eminentemente psicanalitica. Naguele momento, ndo localizou a obra em questéo, que sO

veio a conhecer anos mais tarde™.

Por outro lado, aqueles pesguisadores tampouco pareciam conhecer 0 que, desde ha
varios anos, ja vinha sendo feito na érea — Katona, para citar apenas um pesquisador da
interface Psicologia-Economia, sempre tratou dos aspectos psicolégicos da inflagdo e,
como 0s demais autores deste campo, ndo é mencionado por nenhum dos participantes
daguele coloquio. Embora, como podemos ver abaixo, eles se refiram a necessidade de

expandir o foco deste tipo de andlise:

E bem verdade que economistas de vérias matizes tedricas reconhecem hoje que a
inflaco deve ser observada como um fendmeno cujos aspectos centrais transcendem
0 campo da economia. No entanto, sdo ainda poucos 0s que, como Albert
Hirschman, t&o recorrentemente citado neste livro, ousam ir aém de seu campo
especifico. Normalmente, e até mesmo por cacoete de oficio, os fatores de natureza
ndo-econdmica s considerados como variaveis exdgenas, € 0 “mundo da
economia’ continua sendo enfocado como uma Unica realidade objetiva. (Vieira et.
al., 1993 p.9)

42 No Laboratério de Psicandlise e Psicologia Socia-LAPPSO, do Departamento de Psicologia Social da
USP, coordenado pela Profa. Maria Inés Assumpgéo Fernandes.

43 Devo esta preciosa indicacdo a um parecerista anénimo da Pulsional — Revista de Psicandlise que tio
oportunamente chamou nossa atencdo para a necessidade de ler aguele livro. E possivel que, sem esta
referéncia, seguisse sem conhecélo, o que teria sido uma perda verdadeiramente irreparavel — para este
trabalho e para o levantamento da prépria histéria, nascente, da Psicologia Econémica no Brasil. Em
tempo, sou grata, também, a extrema boa vontade de funcionarios da Livraria Azteca, proxima a PUC, no
bairro de Perdizes, em S&o Paulo, que, literalmente, desmontaram uma prateleira inteira, em busca do
volume. Esgotado em todas as demais livrarias consultadas, foi encontrado, empoeiradissimo, caido atras
dosoutros livros.
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De fato, sGo inUmeras obras de Hirschman que ancoram a maior parte das analises,

particularmente quando empreendidas por economistas, mas ndo apenas por eles. Ou sga,
podemos supor que, apesar de sugerir que intercambios com outros estudiosos seriam
proveitosos — e a propria realizagdo do evento é clara evidéncia neste sentido —, foram
dados ai apenas alguns primeiros passos, sem levar a empreitada até uma efetiva troca
regular e construcao de um novo campo de conhecimento. Mas passaram perto de propor
a constituicdo mais formalizada de instrumentos para investigar fendmenos que, como a
inflagdo, parecem envolver tantas facetas da vida humana

Reconheceram a necessidade e a importancia de se ter tais recursos, como alguns o
declaram, nominalmente: Zerkwoski (1993, p.134) clama por “uma nova sociologia
econdmica’, para estudar-se a inflagdo; Aguiar (1993, p.113) lamenta: “Um grande
divércio ocorreu nas Ultimas décadas, separando economia e sociologid’; Earp (1993,
p.100) afirma ndo haver “aparato conceitual capaz de dar conta das expectativas dos
agentes’; Prado (1993), além de empregar, ao longo de todo o seu artigo, muitos termos
que podem remeter a conteldo psiquico, tais como fantasmas, fé crenca, confianca,

pessi mismo, compor tamento, aproximando-se sobremaneira de nossa disciplina, afirma:

Embora sgjam inegaveis os avancos na compreensdo dos mecanismos econdmicos
que conduzem ainflagdo, as enormes dificul dades para aimplementacdo de politicas
de estabilizacdo, particularmente nos paises latino-americanos de alta inflago,

revelam que a natureza desse fendbmeno transcende o campo especifico da economia,
requerendo, ainda, para sua melhor compreensdo, abordagens de natureza

socioldgica, politica, antropoldgica e de psicdogiasocia. (Prado, 1993, p.188).

E, ainda, interessante observar como, igualmente, tivemos nossa atencio despertada para
a relevancia de estudos interdisciplinares na interface Psicologia-Economia — e para a
lacuna que entdo, e até hoje, embora em meror grau, havia neste aspecto — também
devido a experiéncia da inflacdo. Da mesma forma, ndo encontramos a Psicologia
Econdbmica de imediato, tendo discutido o fendbmeno a partir de um angulo
essenciamente psicanalitico. Ja que nosso foco nesta tese ndo é a inflagdo, utilizada,
aqui, como exemplo para pensarmos sobre a possibilidades de constituicdo do campo
interdisciplinar em nosso pais, como resposta a nossos proprios problemas e condicgdes,

cabe apenas localizar o leitor, resumidamente, frente as linhas gerais daquele trabalho, a
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fim de, em seguida, identificar convergéncias entre as hipéteses discutidas na dissertacéo

mencionada (Ferreira, 2000) e andlises destes autores brasileiros*.

Partindo de premissas equivalentes aquelas discutidas no cap.4.6 — pois constituem,
efetivamente, nosso alicerce para investigagdo no campo psicanaitico — e que ndo cabera
descrever mais uma vez, bastando cita-las (a visdo de Freud, Klein, Bion e outros
psicanalistas sobre a existéncia de: diferentes planos de realidade; inconsciente; dois
principios do funcionamento mental, prazer e realidade, com o conflito, decorrente, entre
ilusio e pensar; intima conexdo entre emocao e razao, com énfase sobre a relagdo entre
toleréncia a frustracéo e condi¢do para pensar e transformar arealidade; impulsos de
vida e de morte), foi proposta a hipétese de que haveria uma correlagdo entre o
funcionamento psiquico regido pelo principio do prazer e a experiéncia da inflacdo, com
destagque para o papel que em ambos desempenha a ilusdo, de um lado, ao passo que, com
a estabilizagdo da moeda, poderia haver condi¢cBes mais propicias, isto €, seria exigido
um funcionamento de acordo com o principio da realidade, ja que, nestas circunstancias,
haveria maior pressdo por encaminhamentos mais consistentes, ndo bastando o recurso as
“magicas’ comuns a inflacgo. Esta aproximacao poderia gjudar a explicar por qué tantos
opunhamse a um fim da inflagéo, conforme pdde ser constatado, mais tarde, no grande
numero de insucessos financeiros que se seguiram a estabilizagdo. Muitas pessoas viram
Se sem repertorio — cognitivo e emocional — para posicionar-se frente as novas exigéncias
e foram levadas a fechar negdcios, perder, rapidamente, dinheiro que estava aplicado,
adaptar-se a0 slbito enxugamento monetério etc. Sem divida, outros fatores devem ser
invocados para andisar estes fatos, mas a eles propds-se adicionar este, de ordem

psiquica.

44 Décadas antes, Reynaud (1967), ja assinalara, por exemplo, que determinadas “posturas psiquicas’
estariam associadas a experiéncia da inflagéo fazendo mencéo ao fato de que, como “o consumidor [numa
rara utilizacgo deste termo] € menos poderoso gque os produtores e os assalariados, a inflagcdo aparece como
uma solugéo comoda [para estes Ultimos]” (p.84). Como verificaremos a seguir, estas linhas de raciocinio
foram exploradas por Ferreira, 2000 (que aponta, por exemplo, dentre as implicacbes da inflagéo alta a
possibilidade, exercida por empresarios e outros grupos sociais com poder paratanto, de administrar pregos
e regjustes, muito mais do que plangar e gerir seus negécios, 0 que fazia com que ndo se opusessem
ativamente a continuagdo do processo inflacionario, em muitos casos), e por outros dos autores que estamos
examinando.
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Embora ndo recorram ao mesmo quadro tedrico, sugerimos poder encontrar ressonancias

nes andlises de aguns participantes do semin&rio da UFF, como ilustramos a seguir.
Vejamos, por exemplo, Abranches (1993%°):

Ha, por certo, padrfes adaptativos “satisfatorios’ que sdo predatdrios, e outros,
também bastante freqlientes, que tornam o ator muito vulneravel a determinadas
ateracbes nes condicbes ambientais. Assim, comportamentos que produzem
adaptacdo satisfatdria podem ser lesivos ao préprio ator se as condigBes que os
produziram se dterarem em determinadas diregbes. Nesses casos, quem se adaptou
satisfatoriamente a ambientes muito adversos pode ter razdes ponderéveis para se
opor a mudangas, mesmo que estas levem a redug@o do grau de ameaca coletiva
existente. Um exemplo, no contexto de ambientes inflacionérios, € o de investidores
OU empresas que se acostumaram a contornar reiteradamente as insuficiéncias
operacionais com aplicagdes financeiras satisfatoriamente remuneradas. Adaptados a
esse ambiente de superinflacdo e elevada remuneracdo financeira de curto prazo,
encontram-se  desaparelhados para sobreviver em ambientes sem inflagdo. Ao
mesmo tempo, em ambientes de estabilidade, podem ser eliminados do mercado por
concorrentes com menores insuficiéncias gerenciais. (p.64-65).

O contexto inflacionario cronico subverteu o quadro ingtitucional da economia,
produziu desgjustes comportamentais agudos e estimulou processos de adaptacdo

fortemente autodefensivos. Um quadro de incerteza, informacéo precéria e confusa,
e fluidez extremada — quando ndo auséncia— de regras. (p.69)

Pouco mais a frente, ele é ainda mais especifico ao tratar de angulos que nos sugerem,
por exemplo, a discussdo anterior (cf. cap.4.4), sobre escolha intertemporal que, como
vimos, aplica-se tdo bem ao ponto essencial da teoria dos dois principios do
funcionamento mental — se a gratificagdo pode ou ndo ser adiada. Vale a pena
acompanhar toda a linha de seu raciocinio, que soa tdo familiar a ouvidos de

psicanalistas:

Dadas as desigualdades de recursos existentes no sistema socia brasileiro, a
heterogeneidade estrutural e a elevada assimetria de situacfes entre os atores, as
estratégias e 0s comportamentos gjustados [que levam em conta a realidade, nos
diriamos] envolvem mais custos e riscos, embora possam trazer maiores beneficios
futuros. Esses beneficios, porém, tém menos garantias e estdo muitas vezes aém do
horizonte visualizado pelos atores. Dessa forma, as estratégias e os comportamentos
centrados [em g, e predatérios ao todo] tendem a predominar — uma tendéncia que
tem sido confundida com umalei de ferro da racionalidade individuaista.

Estratégias e comportamentos gjustados envolvem, quase necessariamente, trocas
intertemporais mais mediatas. O retorno compensatério pelos sacrificios assumidos
no presente é de mais longo prazo. E preciso que as condicdes propicias & obtencio

45 ABRANCHES, Sergio H. H. A sociologia politica da inflagdo. In VIEIRA, José Ribas et. al. (org.) Na
corda bamba — doze estudos sobre a inflagdo. Rio de Janeiro: Relume-Dumard, 6394, 1993.
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de beneficios futuros ampliados sgjam sustentéveis pelo tempo suficiente para a sua
concretizagdo. Por essas razdes, os padrfes gjustados s se afirmam quando existem
meios ingtitucionais de garantia de reciprocidade.

Em circunstancias de crises sistémicas mais agudas, a operacionalidade dos sistemas
fica comprometida, as informacOes originais sdo distorcidas ou insuficientes, e

Varios servomecanismos que regulam a troca de informagdes tornam-se inoperantes
ou deficientes, desaparecem as garantias e os estimulos a qualquer forma de
reciprocidade. E assim nos casos de superinflagio, que desorganiza os sistemas,

trunca as informages e desativa ou danifica inlmeros servomecaniSmos.

Nesse contexto, € alta a probabilidade de que a capacidade estratégica, associada as
propensdes adaptativas, produza quase exclusivamente praticas autodefensivas. Em

conseqiiéncia, seem fortalecidas as coalizes de escape, de bloqueio e de veto
reciproco. A capacidade criativa, por sua vez, leva ao desenvolvimento de modos e

técnicas voltados para o aumento da eficacia daquelas estratégias e codizbes. Em
outras palavras, 0s comportamentos centrados predominam, podem sancionar
inimeras préticas predatérias e reforcar os impulsos gerais de autodefesa. Nao ha
incentivo para o cdculo do gustamento nem condicdes para a reciprocidade.
(Abranches, 1993, p.74)

Enquanto isso, Earp (1993), ao propor que 0 universo conceitual sgja expandido a fim de
melhor lidar com o fendmeno da inflagdo, cita nominamente, a Psicandlise, 0 que néo
chega acausar surpresa, pois ha indicacdes deste enfoque ter permeado agquel e debate, em
outras ocasides. Além disso, refere-se, também, a Keynes, que, como vimos (cf. cap.4,2,

nota 11), teriatido alguma influéncia nesta direcéo:

O conceito de fantasia, importado da psicandlise, refere-se a uma opinido sobre a
realidade obtida pela mediacdo do sistema de crengas dos agentes e de seu desgjo.
No caso da fantasia especificamente econdmica, trata-se de um pensamento em
ultima instancia magico (visto que dominado pelo desgio) acerca do valor rlativo da
renda nomind e dariqueza de cada agente. O conceito de fantasia econdmica baseia-
se naidéia keynesiana de expectativa que, percebendo a impossibilidade de previsio
do futuro, recusa-se a aceitar comportamentos prospectivos racionais. (...) Mesmo

em condicOes de estabilidade monetéria, cada agente sO pode conhecer seu poder

aquisitivo ex-post — ainda assm precariamente — através de um calculo
especiaizado: a redlidade ndo é transparente. O conhecimento do presente é t&o
impossivel como o do futuro pela simples razéo de que as informacfes ndo se

propagam instantaneamente e o0 processo de andise ndo se da em tempo zero. Sricto
sensu, 0 presente deve ser visto como uma espécie de futuro de curtissimo prazo —
logo igualmente imprevisivel — e que quando é entendido ja é passado. (p.100-101,
em itdlico no origind).

Este autor discute, ainda, o conceito de ilusdo monetaria — “(...) o tipo de pensamento

néo-cientifico que da conta do valor relativo dos bens e servigos transacionados por meio
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da moeda.” (Earp, 199346, p.101), que podemos aproximar tanto da visio psicanalitica,
como das descobertas empiricas trazidas a luz por pesguisadores da Psicologia
Econdmica (cf., por exemplo, Tversky e Kahneman, 1974; Kahneman e Tversky, 1979).
Novamente, no que poderia ser entendido como uma consideragdo a propésito do poder
do regime psiquico presidido pelo principio do prazer, Earp declara que:

(...) a impossibilidade de formulagdo de expectativas de longo prazo induziu os

agentes aum movimento generalizado de preferéncia pela liquidez (...) a atividade
econbémica vai sendo cada vez mais restringida, o que aimenta pontos de
estrangulamento, que por sua vez representam o papel de chogques externos que
rompem com 0s patamares inflacionarios em vigor, num circulo vicioso bem
conhecido na América Latina. (1993, p.104, grifo nosso).

Por fim, como a “confirmar” a hipotese levantada em nossa dissertagdo (Ferreira, 2000),
ele conclui que: “(...) a manutencdo do status quo parece responder aos interesses dos
setores menos dnamicos da economia. (...) A sociedade reproduz permanentemente a
inflagdo — para manter seu direito a fantasia, a esperanca, ailusdo.” (Earp, 1993, p.107).

Por outro lado, temos o psicandista Joel Birman (1993), adotando linhas de andlise
diversas das nossas, desde a crenca de que a Psicandlise teria pouco a dizer — “(...) a
colaboracdo da psicandlise a essas discussdes € limitada, infinitamente menor que as
leituras que podem ser empreendidas pelas diferentes ciéncias sociais e a ciéncia politica’
(p.142), porque tem como tema, de acordo com ele, arelacdo do sujeito com seu corpo e
outros sujeitos, sobre a qual enuncia formulagdes tedricas sobre o psiquismo (id.) —até a
proposta de uma metapsicologia do dinheiro, que incluiria modalidades de incorporacéo,
circulacdo e metabolizacdo do dinheiro pelo psiquismo (p.143), dentro da qual insere
uma discussdo sobre a questéo da divida ssimbdlica (p.147-8). N&o considera, portanto, o
assunto da tomada de decisdo, angulo primordial que adotamos para investigar o

comportamento econémico.

Antes de encerrar esta se¢cdo, duas observacOes. a raz80 para determo-nos mais
longamente no exame desta obra (Vieira, et. al., 1993) reside na grande satisfacdo da

48 Esta seria positiva, quando, ex-post, ou segja, quando a aplicacdo do calculo cientifico demonstrar que o
agente supds ter poder aquisitivo superior ao real; negativa, quando o subestimou; e neutra, quando, por
acaso, ocorrer que a expectativa coincida com a verificagéo cientifica (Earp, 1993, p.101).
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autora em encontrar possibilidade de didlogo, mesmo que anos depois, com outros
pesquisadores que podem ter percorrido caminhos equivalentes quando, a época em que
elaborava sua dissertacéo, o fez em quase absoluta soliddo e com eco téo escasso entre 0s
pares. No lugar de “ilha’, passa a sentir-se como parte de uma espécie de “arquipélago”,
e esta € uma condic¢do essencial para a producéo de conhecimento — o estabelecimento de
intercAmbio e estimulagdio mltua entre pesquisadores. E, igualmente, funcdo do

pesquisador em Historia permitir que tais €los possam ser (re)estabel ecidos.

Em segundo lugar, estd a estranheza diante do fato de obra tdo importante parecer ter
merecido divulgagdo insuficiente Isto pode dever-se ao fato de ter sido publicado pouco
antes do final do ciclo inflacion&rio, em 1993, observando-se que, para os autores, a
época do semindério (1991), ndo se vialuz no fim do tinel para o problema. A inflacdo era
encarada por eles, naquele momento, como um impasse que desafiava qualquer proposta
de solugéo.

Tendo se passado mais de uma década do término do periodo inflacionario, seu impacto
pode ter esmaecido com o tempo, em mais um exemplo de nossas limitagdes de memoria
(que sequer € prerrogativa nossa, no Brasil, ja que este fenbmeno tem sido verificado em
diversos contextos, com os estudos de Kemp sobre lembranca de pregos, nas décadas de
1980-90*" e, mais recentemente, pesquisas sobre inflacdo percebida, em contraste com
registros de precos lembrados, como as que foram apresentadas no congresso de 2006,

em Paris*®).

4" KEMP, Simon. Perception of changes in the cost of living . Journal of Economic Psychology, 5 (4): 313
323 1984 Remembering and dating past prices. Journal of Economic Psychology, 12 (3): 431-445, 1991,
Remembering the price of wool. Journal of Economic Psychology, 17 (1): 115125, 1996.

“8 RANYARD, Rob. Perceptions of price changes and inflation: underlying cognitive and social factors.
Anais da IAREP-SABE Conference Behavioral Economics and Economic Psychology. Université Paris 1
Panthéon Sorbonne, Elsevier, INRA, Regionelle de France, Centre National de la Recherche Scientifique,
Université Paris 5 René Descartes, Paris, Franga, 2006; BRACHINGER, Hans W. Index of perceived
inflation: anew prospect theory based approach. Anais da | AREP-SABE Conference Behavioral Economics
and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon Sorbonne, Elsevier, INRA, Regionelle de France,
Centre National de la Recherche Scientifique, Université Paris 5 René Descartes, Paris, Franga, 2006;
JUNGERMAN, Helmut et. al. A bottom-up approach to measuring perceived inflation. Anais da |AREP-
SABE Conference Behavioral Economics and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon
Sorbonne, Elsevier, INRA, Regionelle de France, Centre National de la Recherche Scientifique, Université
Paris 5 René Descartes, Paris, Franga, 2006.
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Contudo, a experiéncia da inflagdo alta deixou marcas em nossa cultura — “Uma das
caracteristicas que conferem originalidade a sociedade brasileira nesta segunda metade
do século é a transformacdo da inflagdo no fato cultural central do processo de
modernizacdo.” (Earp, 1993, p.102) — e, para esta autora, segue merecendo estudos mais
aprofundados. Ainda estamos longe de conhecer toda a intrincada rede de mecanismos
que se espalham pelas dimensdes politicas, sociais e psiquicas, aém da econbémica e,
portanto, vemos com apreensdo recomendagdes no sentido de permitir-se “um pouquinho
de inflagdo”, para o pais poder crescer. Em que pese o recém falecido Milton Friedman
defender cuidado equivalente, cabe lembrar, a quem possater alguma divida, que ele foi,
desde sempre, um avo favorito para psicologos econdmicos (e economistas
comportamentais — cf., por exemplo, Simon, cap.3.12, p.140-1) e, ho que depender desta
autora, para psicanadistas também, em funcéo de sua visdo, estreita que desconsiderou a
variavel psicolégica ou emocional nas andlises que empreendeu de fendmenos
econdémicos. Em outras palavras, defender uma investigacdo cuidadosa e tdo completa
quanto possivel do fenémeno da inflagdo ndo significa compartilhar do ponto de vista

monetarista, nem louvar Friedman.

Nossa preocupagéo com o tema tem origem nas lacunas de conhecimento detectadas
quando se trata, especidmente, de inflacdo alta e de dificil controle em economias
emergentes. Pequenos indices de inflagdo em paises com economia estével, como os da
Europa ocidental ou, no caso dos EUA, que além de estabilidade, tem seu gigantesco
déficit interno financiado planetariamente, podem ter significado e consequéncias
bastante distintas de uma inflac&o descontrolada e onerosa, em especia para a populacéo
de renda mais baixa, que ndo tinha cono “proteger” seu dinheiro da desvalorizacéo
diaria, como foi 0 nosso caso: “Apenas em condi¢cdes de crescimento econdmico a
distribuicdo da renda pode ser um jogo de soma positiva; quando h& estagnacédo, a
distribuicdo converte-se em um jogo de soma nula; havendo por qualguer motivo queda
na producdo ou transferéncia para o exterior, pode configurar-se um jogo de soma
negativa” (Earp, 1993, p.108, nota4).
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Fica a sugestdo de repetir-se coldquio equivalente que, mais uma vez em condi¢des de
interdisciplinaridade e, na medida do possivel, com os mesmos participantes, além de
novos outros, pudesse discutir, agora, como foi que o Plano Real funcionou, ao contrério
de todos os outros que o antecederam®®. Esta seria, definitivamente, uma maneira de
aprender com a eperiéncia, isto é, deter-se, mais uma vez, sobre tudo que se pensou
entdo e, como ‘second thoughts °°, cotejar com o que, de fato, ocorreu, para dai poder

extrair licbes importantes e preciosas, porque baseadas na experiénciareal.

Examinar a questéo da inflagéo e suas profundas repercussdes na vida nacional prepara o
terreno, também, para nossa préxima etapa — proposta e discussdo de uma intervencdo
apoiada no conhecimento proporcionado pela Psicologia Econémica e Psicandlise.
Vamos a ela, ressaltando que, apenas num cendrio de estabilizacdo econdmica, pode-se
configurar determinados quadros de comportamento que vao da possibilidade de poupar a
clareza sobre regras, negocios, investimentos, contratos etc. Quando, ao contrario,
tinhamos o desgoverno inflacionario, nuances eram apagadas e contdvamos somente com
o amplo pastiche do “salve-se quem puder”, que paralisava qualquer planegjamento ou

iniciativas baseadas em transparéncia neste setor.

5.3. UMA PROPOSTA DE ESCLARECIMENTO E EMANCIPACAO POR MEIO
DE INFORMAGCAO A POPULAGCAO

Num contexto de maior estabilidade, muito diferente daquele vivido com a inflagdo, que
descrevemos acima, tornase mais vidvel apresentar uma proposta que envolva
infformagdo sobre o funcionamento da Economia e comportamentos econdmicos
identificados frente a este.

49 Vea-se, por exemplo, o que declarava Earp (1993) sobre o futuro: “O principal traco distintivo do
cenario brasileiro é a incapacidade de qualquer governo sustentar uma politica de ajuste, seja qual for.”
(p.106) e, também: “A grande questdo é saber que modificacGes nos quadros politico e cultural seriam
potencialmente capazes de sustentar a imposicéo de perdas definitivas de renda e riqueza a quaisquer
agentes econémicos” (id.).

0" Alusdo ao livro de Bion Second Thoughts (Second Thoughts — Selected Papers on Psychoanalysis
London: William Heinemann Medical Books Limited, 1967) em que o autor, apds escrever diversos
artigos, retorna a eles depois de algum tempo, e os comenta & luz da experiéncia adquirida. E, também, um
de seus livros mais notaveis, em que apresenta, por exemplo, sua teoria sobre o pensar, de que tratamos no
cap.4.6.
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E nossa proposta que a Psicologia Econdmica deveria servir, em sua esséncia, a
emancipacdo. Neste caso, quanto maior aconsciéncia que a sociedade puder ter sobre
como opera — psiquicamente e economicamente — de mais condi¢cbes dispora para
apropriar-se de suas decisdes e realizar suas escolhas. Isto significaria pder escolher
com mais propriedade, desde o cotidiano (se vai comprar a crédito ou avista, se vai fazer
empréstimo consignado, se consegue poupar ou investir, o significado de posicionar-se
frente & remuneracdo de seu trabaho, se resiste aos apelos da midia a0 consumo
exacerbado, entre outras situacfes), até o tipo de politica econdémica (sobre tributagéo,
aposentadoria, taxa de juros, investimentos publicos, orcamento do governo, inflagdo
etc.). Abranches (1993), que escreveu a época da inflagdo, ja apontava para a importancia

da clareza nesse ambito:

O acordo sobre as regras é o principio fundamental a partir do qual se poderia
recobrar a confian¢a no quadro instituciona. Desse modo, possivelmente se obteria
um minimo de seguranca sobre a estabilidade das regras do jogo e as condicles de
reciprocidade no sistema socid brasileiro. Esta, talvez, seja a chave principa para
um processo de mudanca socio-econdmica capaz de dterar o padréo de
comportamento coletivo. (p.92).

Naguele periodo, com inflago alta, o cenario ficava tdo impreciso, que ndo era possivel
sequer reivindicar alguma condicdo — qualquer coisa podia acontecer no dia seguinte,
guase ndo adiantava tentar conhecer o que estava se passando. Assim, na atualidade, uma

proposta que envolva informago desta natureza podera fazer mais sentido.

A internet também tem um papel positivo, hoje, ao agilizar a divulgacdo de informagdes
de modo cada vez mais acessivel a populacdo. Em paralelo, temos tido, € verdade,
campanhas de informagdo ao publico, que vém se tornando cada vez mais comuns na
midia. De nossa perspectiva, elas pecam num aspecto — ndo é suficiente recomendar “leia
contratos com cuidado”, “busque respaldo em especialistas de confianga’ ou 0 que esta4
muito na moda, “ndo gaste demais, ndo se endivide, ndo estoure suas finangas’ — quando,
justamente, a grande dificuldade é descobrir como conseguir cumprir todos estes sabios —
e indiscutivels — conselhos. Cassia D’Aquino, por exemplo, cientista politica e
especidista em educacdo financeira, ataca um dos flancos mais vulnerdveis — “é de

peguenino que se torce 0 pepino”, poderia ser a sintese da abordagem. Ao trabalhar com
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criancas e pais, mira na instalacéo precoce de comportamentos responsaveis e cuidadosos

com relagdo as proprias finangas. E um passo inegavel mente essencial.

Barbosa (1993°%) reforca aguela insuficiéncia com relacdo ao aspecto ético: ‘O problema
ético em ta contexto [da cultura inflaciondria] ndo0 se resolve com uma proposta
pedagogica [grifo nosso]. N&o é funcdo apenas da “ignorancia’. Repousa hum nivel

anterior, menos controlavel, onde as atitudes se formam” (p.46). Com efeito, se omundo
emocional, a psique, ndo estiver incluida resta proposta, a empreitada dificilmente tera
sentido. Se mais n&o for, pelo menos com alertas sobre a existéncia dessa dimensao, para
que, aos poucos, quem for mais sensivel ou tiver mais condicdo para ter insight, talvez,
comece a observar mais sistematicamente seu comportamento econdmico, e dos outros,

quem sabe, até, acabando por multiplicar estas nogdes em seus respectivos grupos.

Propomos, portanto, que se prossiga em direcdo a investigacdo aprofundada das
operacdes psiquicas envolvidas nas decisdes econémicas da populagdo como um todo,
com disseminagdo concomitante dos dados obtidos, seja em campanhas especificas,
realizadas por entidades dedicadas a estas fungdes — Academia, institutos de pesquisa,
organizacfes ndo-governamentais, midia — seja em qualquer @sicdo que o0 psicdlogo

econdmico ou economista comportamental venha a ocupar em seu trabal ho.

Falamos de uma possibilidade da aplicacéo de teorias e dados da Psicologia Econdmica,

junto aqueles da Psicandlise, a nossa redlidade, por meio de um programa de
esclarecimento da populacéo a respeito do funcionamento da Economia em geral, bem

como de seu proprio comportamento econdmico, ou sgja, seu funcionamento mental.

Partimos da hipotese de que informagdes e consciéncia— no sentido de conscientizacdo —
possam contribuir para melhores encaminhamentos das questdes econdémicas como um
todo®2. Estamos nos referindo & populagdo e sua participacdo na economia®>.

51 BARBOSA, Fernando H. Inflagio e cidadania. In VIEIRA, José et. al. (org.) Na corda bamba — doze
estudos sobre ainflagdo. Rio de Janeiro: Relume -Dumara, 33-42, 1993.
52 J4 em 1981, Reynaud chamava a atenc8o para a importancia deste aspecto, no artigo “Niveau de

comportement et prise de conscience en psychologie economique” (REYNAUD, Pierre Louis. In Journal
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Esta agenda implica a discussdo a respeito da transposicéo de teorias levantadas a partir
de conhecimentos obtidos por meio de observages do comportamento individual até o
nivel macro. Poder estender-se ao coletivo aquilo que foi, originalmente, desvelado no
plano individua, esta longe de ser consenso entre psicanadistas, psicélogos sociais e
psicdlogos econdmicos. Contudo, insistimos em trazer o assunto a arena do debate, por

considera- 1o de grande importancia para possivels aplicacdes da Psicologia Econdmica.

Nossa proposta envolve grandes grupos — a populacdo toda de um pais — a partir de
conhecimentos dotidos, em sua maior parte, na dimens&o individual. N&o pretendemos,
como dissemos antes, fazer psicanalise aplicada, nem tampouco empreender um
programa puramente pedagdgico em larga escala. Porém, se o componente emocional ndo
for levado em consideracdo, dificilmente alguma transformacdo seré possivel. Iniciativas
semel hantes aquel as ilustradas pel os exemplos australianos mencionadas a frente (cf. 5.4,

nota 69, p.255) podem indicar alguns caminhos praticos.

A ampliagdo deste campo de conhecimento poderia representar uma maior possibilidade
de encaminhamento para as diversas questbes sOcio-econdmicas que permanecem
desprovidas de solucdo satisfatdria até o momento, afetando-nos, contudo, de forma
dramédtica. Este alargamento de fronteiras poderia se dar tanto no que tange a um
aumento das categorias de alternativas a abordagem de decisbes econbmicas —
pesquisadores da Psicologia Econdmica poderiam atuar, ao lado de outros especialistas,
no sentido de fornecer informagdes relevantes e transparentes a populagdo, sobre sua
relacdo com a Economia —, como por meio do diferencial, considerado em relacéo a

economistas ou especiaistas em financas, que reside no acréscimo de informaces,

of Economic Psychology, 1 (3): 183-195, 1981.). Embasado por décadas de estudos empiricos realizados
em diferentes paises da Europa, Africa e Asia, verificara o papel fundamental desempenhado pelo grau de
consciéncia para julgamento e decis&o, que poderia resultar em crescimento e equilibrio econdmicos ou, de
outraforma, em prejuizos.

® Tivemos um exemplo de campanha que envolvia informacdo, economia (recursos escassos) e
participagdo da populagdo, que teve um retorno surpreendente — o racionamento de energia elétrica no
inicio dos anos 2000. Em que pese a ameaga de sang&o econdmica — corte de energia ou conta mais ata—a
experiéncia ndo foi, até 0 momento, suficientemente estudada, em especial se considerarmos o ponto de
vista psico-econdmico. Fica aqui o convite aos colegas da &rea: seria importante investigar o que teria
facilitado a instalagdo bemsucedida dos novos comportamentos, em tempo t&o curto.
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também, sobre o funcionamento psiquico, ou sgja, as operacdes psicoldgicas presentes

quando tomamos decisdes, 0 mundo emociona subjacente a elas.

E uma proposta interdisciplinar porque, além de economistas, que seriam 0s parceiros
mais Obvios para os psicologos (e, de acordo com nossa proposta, para psicanaistas
também), seria iguamente importante poder contar com socidlogos, antropdlogos,
cientistas politicos, administradores, historiadores, bidlogos, especidistas em meo-
ambiente, recursos humanos, comunicagdo, propaganda e marketing, jornalismo
(econémico, em especial), teoria da informacao, andlise do discurso, advogados e outros,
a fim de elaborar material de andlise consistente a ponto de poder integrar politicas

publicas no ambito do governo, e agdes na sociedade civil.

Por outro lado, uma proposta de esclarecimento da populagéo a respeito destas questdes,
poderia cair na armadilha iluminista de que tratam os pensadores da Escola de Frankfurt
e sua Teoria Critica da Sociedade (e do conhecimento), e deveria, portanto, ser analisada
com 0 devido cuidado, a fim de buscar-se uma aternativa que permita acolher a
possibilidade de contradicéo e, ainda assim, representar uma brecha para a emancipacéo

verdadeira

Segundo estes autores, “No sentido mais amplo do progresso do pensamento, O
esclarecimento tem perseguido sempre o objetivo de livrar os homens do medo e de
investi-los na posi¢do de senhores. Mas a terra totalmente esclarecida resplandece sob o
signo de uma calamidade triunfal.” (Adorno e Horkheimer, 1985, p.19°%) — ou sga,
devemos partir da premissa de que o esclarecimento € um conceito que implica divisao
possuindo, também, caréter regressivo®> (op. cit., p.104). Ao mesmo tempo em que tem
funcéo emancipatoria, de retirar 0 homem de sua menoridade, como afirma Kant (apud

Adorno e Horkheimer, 1985, p.81), o esclarecimento jamais € neutro, isento, imparcial e

> ADORNO, Theodor W. e HORKHEIMER, Max. (1969) Dialética do esclarecimento — fragmentos
filosoficos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985. Trad. Guido A. Almeida.

55 Nada disso provoca espanto a psicanalistas, habituados que estfo a divisdes, ambivaléncias, oscilagdes
entre avango e retrocesso, ambiguidade, entrelacamento entre criacdo e destruicdo. Tampouco deveria
surpreender encontrar tal vértice aqui, uma vez que a Teoria Critica recorre, em sua concepgao, a teorias
psicanaliticas.
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objetivo. Conseqlientemente, torna-se necessario analisar os aspectos ideol dgicos de uma
proposta que envolva esclarecimento, como a nossa, ja que estara, sempre, enredada

numa malha de interesses, mesmo que estes ndo sgjam explicitos a primeira vista.

Bourdieu (2004°%), por outra perspectiva, chama a atencéo para este mesmo ponto —
como o campo cientifico pode, facilmente, perder seu cardter de producéo de
conhecimento responsavel para tornar-se palco de disputa, até mesmo no nivel das
aspiragdes pessoais, por exemplo. Para ele, a nogcdo de campo como “universo
intermediario no qual estdo inseridos os agentes e as instituicbes que produzem,
reproduzem ou difundem a ciéncia (ou a arte, a literatura)”, situa a producdo cientifica
como mundo social como 0s outros, mas que obedece a leis mais ou menos especificas,
ou sgja, microcosmo dotado de leis préprias (p.20). Ele propde que seria necessario
escapar-se tanto do enfoque da ciéncia pura, totalmente livre de qualquer necessidade
social, como da ciéncia escrava sujeita a todas as demandas politico-econémicas (op.
cit, p.21), ja que a politizacdo de uma disciplina ndo implicaria grande autonomia para
ela. Sobre este ponto, é incisivo: uma grande dificuldade para ciéncias sociais chegarem a
autonomia é gque levam tempo para reconhecer incompeténcia sob a forma de principios
heterénomos’’. Segundo ele, ‘todo campo é um campo de forcas e um campo de lutas
para conservar ou transformar esse campo de forcas’ (p.22/23), e 0 que determinaria tais
forcas pode ser reunido no seguinte elenco de fatores. pontos de vista, intervengdes
cientificas, lugares de publicacéo, temas escolhidos, objetos que despertam o interesse de
pesquisadores (p.23). Se pretendemos refletir sobre a constituicdo e nosso campo de
saber no pais e, em particular, sobre esta proposta de atuacéo dentro dele, sera importante
contar com este angulo de visdo. Ignorar-se estas dimensdes de sua constituicao, significa
servir — sem dar-se conta — agueles interesses, perdendo, justamente, a condicdo de

esclarecimento, de iluminar 0 que se passa dentro e ao redor.

¢ BOURDIEU, Pierre. Os usos sociais da ciéncia— por uma sociologia clinica do campo cientifico. Sao
Paulo: Unesp, 2004. Trad. Denice B. Catani.
57 ; et “ A : L

Ver, por exemplo, o que afirma, sobre isto: “Se vocé tentar dizer aos bidlogos que uma de suas
descobertas é de esquerda ou de direita, catdlica ou ndo-catélica, vocé suscitard uma franca hilaridade, mas
nem sempre foi assim. Em sociologia, ainda se pode dizer esse tipo de coisa. Em economia, evidentemente,
pode-se também dizer isso, ainda que os economistas se esforcem por fazer crer que isso ndo € mais
possivel.” (Bourdieu, p.22).
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E o pensamento que, sempre critico e reflexivo, podera representar uma érea de respiro
que nos permitiria abandonar a posi¢édo dilemética, de aporia, em gque o esclarecimento,
atuando em sua dupla condicdo, de progresso e regressdo, poderia nos aprisionar. O
proprio Adorno (1995°%), mais tarde, indica algumas pistas (teis & nossa reflexd em
torno desta questéo:

Por sua diferenca em relaco a esta [praxis], enquanto acdo imediata ligada a

Situacdo e, portanto, por sua autonomizagédo, a teoria converte-se em forca produtiva

prética, transformadora. Sempre que alcanca algo importante, 0 pensamento produz
um impulso prético, mesmo que oculto a de. SO pensa quem ndo se limita a aceitar

passivamente o desde sempre dado (...) (Adorno, 1995, p.219).

Mesmo atenta aos riscos implicados numa proposta que envolve esclarecimento, ou sgja,
levando em conta a dialética em que estd mergulhado, sugerimos que a fungdo que a
Psicologia Econémica poderia ter, neste ambito, seria a de reduzir a menoridade social
das populagbes no que diz respeito a0 seu comportamento econdmico, decisdes
econdmicas e, consegientemente, suas operacdes psiquicas também. Esta bnge de ser
uma proposta fécil — apresenta movimentos contraditérios, traz em seu bojo, iguamente,
a vocagdo para a dominagdo, na medida em que também este esclarecimento edtaria,
Como € sempre 0 caso, vinculado a uma ideologia que, se ndo for pensada, reproduz-se a
servico da dominagdo e, portanto, ndo se daria de forma absolutamente isenta, iSso sem
fdar da prépria vulnerabilidade a ilusdo, sob a forma mesmo, de acreditar que tal

esclarecimento seja possivel... Mas pensar ja é praxis, uma vez que aconsciéncig tanto

na perspectivada Teoria Critica, como, sem davida, da Psicandlise, opera modificagoes.

Este, propomos, deveria ser o caminho para uma Psicologia Econdmica comprometida
com seu tempo, com as necessidades que a geram, com as condi¢des que reflete e em que
se encontra, diferentemente de um pragmatismo que limita de antemdo o acance da
investigacdo ao postular a utilidade prética, muitas vezes imediata também, como critério
para 0 conhecimento. 1sso torna o conhecimento comprometido com a situacao existente,

fazendo até mesmo crer que esta é a Unica possivel (op. cit., p.202/3).

58 ADORNO, Theodor W. Palavras e sinais—modelos criticos 2. Petrépolis: Vozes, 1995. Trad. M. Helena
Ruschel.
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Na proxima secdo, indicaremos algumas modalidades de atuacdo para 0 psicologo
econdmico no Brasil, em termos de lacunas para as quais este pesquisador poderia
contribuir e exemplos incipientes que ja podemos identificar neste sentido. O carater da
proposta apresentada acima permanece presente em todas as perspectivas que passaremos
aexaminar, a seguir.

5.4. POSSIBILIDADES DE INSERCAO — ESBOCANDO O NOSSO FUTURO DE
PESQUISA E ATUAGCAO

Ciéncia a servico do bem-estar do homem e do planeta é como pensamos um modelo de
Psicologia Econdmica no Brasil. Como enfatiza Bourdieu (2004), colocar a ciéncia a
servico da ciéncia, de seu progresso e, sem divida, voltada a realidade onde se encontra
inserida, como resultado de debate estimulado por cooperacdo e por diferencas, sem
“imperialismo” e, menos ainda, epistemicidio, como denomina Santos (1995°°, p.228-9),
0 processo pelo qual a academia privilegia tdo veementemente certas abordagens, que
chega a impor uma sentenca de morte aquelas outras que ndo gozam de igual privilégio.
Ao contrario do risco de exterminacdo de &reas inteiras de conhecimento, que n&o
venham a encaixar-se nos canones cientificos vigentes, defendemos, com este autor, uma

proposta de confluéncia de saberes.

Processo de criagdo coletiva auto-reflexivo e exercicio de convivéncia e debate
permanentes— ou, nas palavras de Adorno, uma situagcdo de convivéncia em que “Paz € o
estado de diferenciacdo sem dominacdo, no qual o diferente € compartido” (1995,

p.184), no que poderia ser um bom epiteto parao cenario que se almeja para a Psicologia
Econdmica no Brasil. Bourdieu detalha proposta semel hante:

E importante instituir espagos de discussio, ao mesmo tempo regulados e livres,
onde se possa vir, com seus interesses profissionais, sua competéncia profissional,
suas pulsdes profissionais, suas revoltas profissionais, para discutir em termos
profissonais— 0 que ndo quer dizer corporativistas e menos ainda de mandarins —
com outros profissionais, quer se trate de problemas praticos, pessoais, quer de
problemas muito mais gerais, e isso sem esperar ser consultado. E é desgjavel que o
trabalho de reflex&o coletiva, redizado nesses lugares, desencadeie tomadas de

59 SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela méao de Alice. Sao Paulo: Cortez, 1995.
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posicdes publicas, a0 mesmo tempo competertes, rigorosas, autorizadas e engajadas,
criticas, eficazes (é uma forma moderna e coletiva do modelo de Zola). (Bourdieu,
2004, p.85%).

A0s nossos ouvidos, as observacfes deste autor soam como um convite, quando aponta
que a comunidade cientifica — intelectuais, que ele chama de eruditos, artistas, escritores
etc. — deveria se constituir em instancia coletiva capaz de intervir como forga politica,
isto é, capaz de dar opinido sobre os problemas que sdo de sua competéncia, no ambito
maior da vida do homem Poderiam intervir eficazmente sobre problemas de interesse
geral, que estdo continuamente presentes no debate social ou politico, contribuindo para
esclarecer estes problemas ©p. cit., p.74-5). E desta maneira que vemos a funcdo do

psicologo econdmico, em formato equivalente ao que ele sugere para o sociélogo:

Um problema apresentado para todos os eruditos, em graus diversos, mas que se pde
de modo particular para os socidlogos, umavez que, supostamente, estes produzem a
verdade sobre 0 mundo social, é o de regtituir os resultados da ciéncia nos dominios
em que esses resultados possam contribuir de forma positiva para resolver os
problemas que chegaram a consciéncia publica. Mas a fun¢do mais Util, em mais de
um caso, seria dissolver os falsos problemas ou os problemas mal colocados.
(Bourdieu, 2004, p.79).

Como €ele, pensamos que o erudito especialista deva participar, por exemplo,
respondendo quando perguntado— e, como diz o autor, se a pergunta for tola, no minimo,
reformul& la, ja que esta seria sua “obrigacdo civica’, trabalhando, sempre, para a

demolicéo de fal sos problemas, e pela producéo de problemas reais (op. cit., p.84).

N&o diferimos dos autores de Psicologia Econémica estudados nesta tese, quando
propomos um modelo que, acima de tudo, sga interdisciplinar para nosso pais. Em
particular, oferecemos como elemento para sua construgdo, 0 modelo apresentado no
cap.4.6 que, apoiado sobre teorias psicanaliticas e observacdes clinicas sobre
funcionamento mental, especialmente em torno da polaridade ilusdo e pensar, poderia, a
nosso ver, iluminar aspectos ainda ndo suficientemente contemplados pelos avancos da
disciplina até o momento.

60 BOURDIEU, Pierre. Os usos sociais da ciéncia— por uma sociologia clinica do campo cientifico. S5
Paulo: Unesp, 2004. Trad. Denice B. Catani.
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Naturalmente, espera-se que haja prosseguimento, conforme vem sendo feito, do didogo
da Psicologia Econdmica com as demais &reas que Ihe fazem fronteira, como: Economia
Comportamental; Economia Psicolégica; Julgamento e Tomada de decisdo; Financas
Comportamentais;,  SOcio-Economia;  Neuroeconomia; Economia Experimental;
Economia Antropol ogica; Economia Institucional; Economia Pos-Autista(cf. Anexo).

Jano que tange a questdo das previsdes, embora a Psicologia Econémicafeita atualmente
sempre se proponha a direcionar seus estudos para este fim — prever o comportamento
econdmico dos individuos e grupos — propomos que esta ndo precise ser sua unica
vocagdo. Examinemos agora um modelo epistemol 6gico alternativo: assim como ocorre
com a Psicandlise, que pretende investigar no sentido de observar e conhecer o
comportamento psiquico, as operagdes mentais, com vistas a expandir esse conhecimento
— e sem outras metas estabel ecidas de anteméo —, a Psicologia Econdmica talvez pudesse
se debrucar sobre seu objeto sem a preocupacdo de tentar prever e sim, de aperfeicoar
sua base de conhecimento de modo a oferecer dados, & mais precisos possiveis, a
populacdo, aos especialistas, ab governo e a todos os envolvidos com a economia, para
que as decisdes pudessem ser melhor examinadas, ponderadas e escolhidas. Ao invés de
fazer ou preocupar-se em acertar previsdes, 0 que, de resto, revela-se bastante dificil,
parece-nos importante desenvolver condi¢cdes para lidar com o imprevisivel, com o
imponderével, com tudo que ndo pode ser controlado, ja que esta seria a verdadeira marca
do que é humano. De outro modo, seria tarefa ainda mais dificil do que prever, dai a
necessidade de receber, também, contribuices interdisciplinares, enfatizando-se, sem
duvida, o aspecto da capacidade para pensar e aprender com a experiéncia — este poderia

ser 0 recurso mais valioso para havegar as aguas turbulentas da histéria humana.

Dentro da propria Psicologia, destacamos a importancia de contribuicfes e debate entre
diferentes abordagens tedricas e metodoldgicas, bem como reflexdo e questionamento
sobre a visdo de mundo que & embasam e objetivos que pretende alcangar. Assim, no
lugar de uma Unica “grande teorid’, poderiamos, neste momento, avancar por meio de
contribuicdes diversas, mediante 0 emprego de cuidados de natureza epistemoldgica e

critica, para a instauracéo de olhares multiplos ao nosso objeto.
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Um elemento que nos parece de fundamental importéncia reside na possibilidade de
intercBmbio amplo com a Psicologia Econdmicaconforme vem sendo construida tanto no
Primeiro Mundo, pois ndo pretenderiamos deixar de lado décadas de estudos Uteis, mas
em especial, com América Latina, Asia e Africa, cujos paises podem apresentar
caracteristicas mais proximas as nossas.

Com vistas a implantacéo do campo no Brasil, reconhecemos que nos fata quase tudo no
momento. Farr (2002), por exemplo, acredita que o essencial para encaminhar uma nova
ciéncia é poder contar com um manua, um laboratério e uma revista (p.56). Para
comegar, defendemos que dois pilares seriam essenciais a sua constituicdo: insercdo
académica e publicagfes. Pensamos que Psicologia Econdmica poderia ser oferecida,
como disciplina de graduacdo, pelo menos nos seguintes cursos. Psicologia, Economia,
Administracdo de Empresas e Comunicagdo, Publicidade e Marketing, bem como ser
instituida como linha de pesquisa em seus respectivos programas de pos-graduacgo. 1sto
ocorreu durante um curto periodo na Universidade do Para, sob coordenacéo da Profa
Alice Moreira e, efetivamente, deixou um bom nimero de pesquisadores realizando seus
estudos sobre temas dentro deste escopo (cf. cap.1; também, Ferreira, 2006°%). Ao mesmo
tempo, poderia ser apresentada, sob a forma de cursos lato sensu, como especializagéo e

extensio®?.

No que se refere a publicagdes, seria necessario termos: livro-texto; revista cientifica;
outros livros versando sobre temas pertencentes a &rea; anais de eventos, maior
visibilidade aos trabalhos académicos j& realizados (por exemplo, cataloga-los a fim de
gue sggam mais facilmente localizados, publicélos ou reuni-los em livros, sob aforma de

capitul os de coletaneas).

1 FERREIRA, Vera R. M. |Is Economic Psychology being born in Brazil? — a review of the scientific
production in the economic-psychological area looking into the future. Anais da IAREP-SABE Conference
Behavioral Economics and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon Sorbonne, Elsevier, INRA,
Regionelle de France, Centre National de la Recherche Scientifique, Université Paris 5 René Descartes,
Paris, Franga, 2006.

&2 A partir de 2006, o curso “Psicandlise e Psicologia Econdmica’ vem sendo oferecido na COGEAE-
Coordenacdo Geral de Especializacdo, Aperfeicoamento e Extensdo, nesta PUC-SP, com as professoras
Carmem Rittner e Vera Rita M. Ferreira.
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Do ponto de vista ingtitwcional, é necessario ponderar a respeito da filiacdo as
Associages cientificas que ja existem, em ambito internacional, como IAREP, SABE ou
Red Latinoamericana de Psicologia Econémica® e, também, sobre o papel que estas tém
a desempenhar na constituicdo de um campo de saber, lembrando da particularidade
representada pelo aspecto interdisciplinar. Ao lado do que j& temos visto, Bourdieu
(2004%%) tece importantes consideragBes sobre a questdo das AssociagBes cientificas em
relacdo aos usos sociais da ciéncia, que seriam bastante pertinentes quando tratamos de
delinear caminhos para uma empreitada como esta.

Tampouco poderiamos nos esquecer de um fator que € vital para a producéo de
conhecimento: a questdo relativa a financiamentos para pesquisas. Para além dos 6rgaos
publicos dedicados atal fim, como CAPES, CNPq e FAPESP (no estado de Séo Paulo),
por exemplo, poderiamos considerar a possibilidade de parcerias com Fundagbes e
organizacbes ndo-governamentais voltadas para assuntos, de agum modo,
compreendidos dentro do escopo da Psicologia Econdmica e protegdo ao consumidor e
cidaddo. Financiamentos proporcionados por bancos ou firmas de investimentos teriam

que ser cuidadosamente examinados, com referéncia a possiveis conflitos de interesse.

Para este importante quesito, vale lembrar da recomendac&o de Bourdieu (2004) sobre a
importancia da capacidade coletiva de resisténcia dos pesquisadores, apesar das
concorréncias e conflitos que os opdem, afim de resistir as “intervencdes mais ou menos
tirénicas dos administradores cientificos e de seus aliados no mundo dos pesquisadores —
e na ‘sociologia de plantdo’”, que fundamenta as decisdes de despotismo esclarecido em
critérios “indiscutiveis’ (op. cit., p.61), quando, na verdade, estes critérios sdo imprecisos
(p.62). De acordo com o autor, 0 que uma instituicdo cientifica tem de mais intimo e
sagrado sdo 0s mecanismos e procedimentos pelos quais assegura sua reproducéo — e,

acrescentariamos, por meio das din@micas de controle de financiamento, podem, com

53 RED LATINOAMERICANA DE PSICOLOGIA ECONOMICA. Acta Constitutiva, 2005. (disponivel
para membros, em versdo eletrénica).

54 BOURDIEU, Pierre. Os usos sociais da ciéncia — por uma sociologia clinica do campo cientifico. S
Paulo: Unesp, 2004. Trad. Denice B. Catani.
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facilidade, comandar amplas porgdes dos processos de nascimento, desenvolvimento e

morte de &reas inteiras do conhecimento®.

Enguanto ndo dispusermos de condic¢fes propicias a implantagdo da disciplina aqui, ao
lado de prosseguir na batalha por sua ingtituicdo, podemos considerar iniciativas de,
proporcionalmente, menor porte, tais como: mini-cursos; grupos de estudo; jornadas,
eventos reunindo pesquisadores e interessados de diferentes éreas; circulacdo das
informacdes por meio de email e encontros; listas de discussdo. Algumas ja foram

iniciadas e encontram-se em andamento 6.

Acerca das possibilidades de insercdo profissional, acreditamos que o psicélogo
econdmico (ou o economista comportamental) possa atuar em qualquer projeto de
Economia, com destaque para agueles que envolvem a economia solidaria®’ — podemos,
por exemplo, nos indagar se iniciativas desta natureza poderiam ganhar em
sustentabilidade no longo prazo, caso contassem com assessoria psico-econdmica, uma

vez que, freqlientemente, enfrentam obstaculos no que diz respeito a sua continuidade no

6 Sobre o problema da comunicagdo entre o campo cientifico e o campo econdmico, afirma Bourdieu: “Os
desafios ndo sdo 0s mesmos, os fins ndo sd0 0s mesmos, os agentes tém filosofias de vida inteiramente
diferentes, e até opostas, e portanto, geradoras de profundos mal-entendidos: de um lado, a l6gica da luta
especifica, interna ao campo; de outro, a pesquisado lucro, da rentabilidade que leva a dar prioridade ao
problema do screening, da indicagdo das invencBes capazes de se tornar inovagdes (como descobrir as
descobertas e os descobridores interessantes e, antes ainda, como estar informado disso) que remete ao
problema dos go between, dos mediadores capazes de fazer vincular a informagéo e de assegurar o
vinculo.” (2004, p.54).

® Dois mini-cursos foram ministrados pela autora em congressos cientificos de Psicologia (X1
ABRAPSO, com Eric Calderoni, em Belo Horizonte, 2005; |1 CBPOT, em Brasilia, 2006); j& acontece um
grupo de estudos sobre Psicanélise e Psicologia Econdmica (coordenado pela autora, € composto por alguns
ex-alunos da primeira turma da COGEAE e um outro interessado); uma lista de discussdo sobre Psicologia
Econdmica existe desde 2004 (riada por Filipe Daumas, psicologo do Rio de Janeiro), além de duas
outras, formada pelas duas turmas de alunos da COGEAE, em 2006. No momento [novembro de 2006],
comega a hascer um projeto de criagdo de umarevista eletrénica, denominada Dinheiro e Comportamento,
gue abordaria temas ligados & Psicologia Econdémica (www.dinheiroecomportamento.com.br Deste grupo
fazem parte: Suely Ongaro, psicologa; Luiz Roberto Randazzo, profissional de RH; Raphael Galhano,
gestor de investimentos; Paula Pavon e Danilo Fariello, jornalistas econdmicos;, Céssia D' Aquino,
educadorafinanceirae estaautora.)

%7 Foi com interesse que verificamos o proporcionalmente grande niimero de trabalhos sobre este tema
inscritos no 2°. Congresso Psicologia: Ciéncia e Profissdo, realizado em Sao Paulo, 2006, no que pareceu
uma iniciativa inédita. Ainda que néo adotassem, especificamente, o angulo da Psicologia Econdmica para
abordar 0 assunto, parece auspicioso que este espago comece a ser ocupado por psicologos. Torna-se,
aparentemente, mais facil trazer as contribui¢6es da disciplina
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tempo®®; governo, em todos 0s niveis, como por exemplo, ministérios, secretarias,
instituicdes (financeiras ou ndo; dedicadas a pesquisa; na esfera da administragcdo), que
precisam tratar de questdes econdmicas, tais como politicas publicas (implementacéo de
novas diretrizes; informagbes econdmicas, previsdo de tendéncias, que envolvem
pesquisas sobre confianga, expectativas etc.; elaboracdo e implementacéo de orcamento,
tanto no sentido amplo, como nos diferentes setores especificos); no segundo setor, que
engloba empresas, assessoria a projetos de orientagdo psico-econdmica, com énfase, por
exemplo, sobre o problema crescente do endividamento, e outros, sobre responsabilidade
social e afigurado ombudsman, defesado consumidor, institutos de pesquisa®®, bancos e
firmas de investimento, dentro de objetivos de informacdo ao usuério (cuidados com
dinheiro e investimento; publicidade responsavel; andlise de crédito e orientacdo que leva
em conta fatores psicol dgicos, por exemplo); jornalismo (conscientizando sobre seu papel
de informagdo frente as decisbes econdmicas da populacdo e encaminhamento das
questdes neste ambito, j& que os reflexos da midia se fazem sentir, agudamente, em todas
as dimensdes); organizagbes governamentais e nao-governamentais (por exemplo, de
protecdo ao cidaddo com relacdo ao uso de crédito, consumo excessivo, endividamento,
importéncia da poupanca, tributacdo, disseminacdo de informacBes econbmicas e
psicolégicas, apoio a pequenos empreendedores, assessoria a desempregados, 0s ja
citados projetos de economia solidaria, bem como, em se tratando do segundo caso, as
ong's, sua propria sustentabilidade).

68 g NGER, Paul. Introdugdo a economia solidaria. Sdo Paulo: Fundagdo Perseu Abramo, 2002.

%9 Encontramos, na Austrdlia, uma interessante iniciativa — sites gerenciados pela Comissio de Valores
Mobiliérios local, nos dois primeiros casos e, pelo proprio governo, no Ultimo, que aertam a populagdo
para o risco de investimentos fraudulentos, como foi o caso, no Brasil, por exemplo, do “boi gordo”, nos
anos 1990 e, mais recentemente, do “avestruz master”, em 2005, que levou muita gente a faléncia com
promessas de lucros mirabolantes. Chama a atencdo, nestes sites, a maneira como abordam a quest&o,
fazendo uso, por exemplo, de simulagBes — atraem o interessado com proposta semelhante e, depois do
cidaddo manifestar sua disposicdo para entrar no negdcio, revelam a verdadeira intengdo de alertar,
informar e proteger. Desta maneira, atingem exatamente seu publico-alvo, aquelas pessoas que poderiam,
de fato, cair nestes “contos-do-vigario”. Agradeco a Danilo Fariello, jornalista econdmico, a indicagao
destas fontes.
http://www.fido.asic.gov.au/fido/fido.nsf/byheadline/millenium+bug+insurance+our+april +fool stday+inter
ent+investment+scam?openDocument ;
http://www.fido.asic.gov.au/fido/fido.nsf/byid/EI6DEBF8D4A 2CA A4CA 256B02002E 10A 370pendocume
nt ; http://www.fsa.gov.uk/consumer/01_WARNINGS/scams/mn _scams.html - acesso em 28.11.05.
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Estudos sobre o comportamento dos mercados financeiros, por exemplo, que ja \ém
sendo conduzidos por pesguisadores brasileiros, podem adquirir caréter de informacéo e,
possivelmente, antidoto, as grandes oscilacdes que, sob a forma de bolhas ou crashes”,
implicam perdas, muitas vezes, incalculaveis e, de todo modo, profunda desorganizacdo
davida econdbmica em alguns casos. A divulgacdo de tais pesquisas poderia atuar como
forma de preparar os agentes para atravessar aqueles momentos da melhor forma possivel

e, mesmo, para evitar a adesdo ingénua a uma exuberancia irracional "*.

Com algumas sugestbes que réo ficam distantes das nossas, no manual britanico para o
ensino de Psicologia Econdmica (Webley e Walker, 199972), encontramos na introducéo
(p.16), um répido “guia de empregos’ (a expressdo € nossa): docéncia e pesquisa em
universidades;, carreira fora da academia, em corporacOes, agéncias de propaganda,
empresas de pesquisa de mercado, governo, consultoria privada, ou como psicologos

ocupacionais.

De nossa parte, 0 que se desgja colocar em pauta em qualquer dos casos €, sempre, a
possibilidade de contribuir para o desenvolvimento da populacdo —e, conseqlientemente,
da Economia — de preferéncia, com a per spectiva de oferecer mais oportunidades (e néo,

deexcluir).

Do ponto de vista académico, o profissiona pode dedicar-se a docéncia, sgja em carreira
universitaria (graduagcdo, mestrado, doutorado, especializacdo, aperfeicoamento e
extensdn), sgja em cursos in company ou outros, abertos ao publico. Naturalmente, estas
atividades seriam acompanhadas de pesquisas, novamente tanto no plano académico,
como aguelas ligadas a ingtitutos de pesquisa ou mesmo, de forma independente, como

no caso de vinculagdo a organizacdes ndo-governamentais’>.

 KINDLEBERGER, Charles. Manias, panicos e crashes — um histérico das crises financeiras Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2000. Trad. Vania Conde e Viviane Castanho.

"L SHILLER, Robert. Exuberancia irracional . S&o Paulo: M akron Books, 2000. Trad. M. Lucia Rosa.

2 WEBLEY, Paul & WALKER, Catherine M. (eds)) Handbook for the teaching of Economic and
Consumer Psychology. Exeter: Washington Singer Press, 1999.

3 Como répida ilustracdo da vastiddo que o campo pode expressar, acabamos de receber, enquanto esta
secdo € redigida (20.11.06), uma mensagem eletrdnica que indaga: “Vera, estudar o impacto das
dificuldades ortogréficas de nossa lingua no aprendizado e, por sua vez, no desenvolvimento socio-
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Dentro da propria Psicologia Econdmica, além dos ja mencionados traba hos que Katona
prestou a0 governo norte-americano ao bngo de muitas décadas (cf. Katona, 1975™)
temos, mais recentemente, uma experiéncia pioneira de colaboragdo com o governo, no
caso, da Nova Zelandia, coordenada por Peter Earl (2005"°). Nele, o autor esboca as
principais linhas de pesguisa e andlise empreendidas pela interface Psicologia-Economia
e propGe uma série de acles visando avangos na area socio-econdmica, com 0 Mesmo
viés de protecdo ao cidaddo que nos interessa aqui (naturalmente, ajustados a realidade
neo- zelandesa, que é distinta da nossa). Em outras palavras, um trabalho como este serve
a dois propositos. ao lado das propostas concretas que elabora, informa, também, aos
Orgdos governamentais, a existéncia de nossa &ea, com vistas a uma potencia
continuidade de cooperacdo, ja que prepara caminho para novas solicitagcdes por parte do

setor publico.

Tratando-se de campo ainda insuficientemente conhecido, ja parece relevante o proprio
veicular de informagdes sobre sua existéncia, funcionamento e possiveis ferramentas, que

poderiam ser colocadas a disposi¢ao de governo e popul agéo.

Lea et. al. (1987°) analisam a questdo de politicas econdmicas e a contribuicdo da
Psicologia Econémica a elas da seguinte forma: “(...) se, como se espera, politica
econdmica € uma resposta racional a uma avaliacdo objetiva de fatos econdbmicos, é
importante que aqueles fatos sgam clara e consistentemente comunicados ao
plblico.”(p.518""). Sobre este tema, comentam que a agenda de politicas econémicas
organiza as questdes que devem ser feitas e, caso a Psicologia Econdmica disponha-se a

respondé-las, sairia do campo positivo para adentrar a seara normativa (p.520).

econdmico do Brasil esta dentro de Psicologia Econdmica?’ Confessamos ndo ter pensado ainda nesta
faceta do problema, mas sem divida poderia ser admitida em nossa pauta. Em outras palavras, é desta
forma que pensamos na constituicdo da area — criagdo coletiva, que é caracteristica méxima do
empreendimento cientifico.

" KATONA, George. Psychological Economics. New York: Elsevier, 1975.

> EARL, Peter. Behavioral Economics and the Economics of Regulation. Briefing paper prepared for the
New Zealand Ministry of Economic Devel opment. 2005.

"® LEA, Stephen E.G., TARPY, Roger M. e WEBLEY, Paul. Theindividual inthe economy.Cambridge:
Cambridge University Press, 1987.

7«(..) if, asis to be hoped, policy is a rational response to an objective assessment of economic facts, it is
important that those facts should be communicated clearly and consistently to the public” (Lea et. al.,
1987, p.518).
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Argumentam, entdo, que nenhum cientista deveria impor recomendagdes, ainda que néo
se furtem a apontar descobertas da nova disciplina que poderiam oferecer contribuicdes
aquele debate, tais como: taxas de juros e sua relacdo com a motivagao para o trabalho;
poupanca e pensdes; questdes envolvendo ideologia versus “vida pratica’; administracéo
do dinheiro pablico; progresso econémico versus melhor distribuicdo de recursos (©p.
cit.,, p.520-3). Mais uma vez, encontramos respaldo para nossas proprias preocupacoes
nesta proposta de agenda — todos os problemas levantados por estes autores encontram
ressonancia em nossa situacdo atual.

Lea et. al. (1987) distinguem, ainda, as implicacfes representadas pelo tratamento de
questbes dentro das duas categorias, macro e micro-economia, a partir de uma
perspectiva interessante — 0 uso das informagdes obtidas. Para eles, microeconomia seria
uma disciplina mais tedrica do que a psicologia, cujos livros conteriam dados observados,
ou sgja, “fatos auto-evidentes’, “questbes de observacdo comum”, destinados a usuérios
em firmas particulares, que operam em contextos particulares — por este motivo, os dados
gerados para tais aplicagbes ndo seriam, em geral, publicados, para preservar 0 segredo
comercial, em outras palavras, porque vaem dinheiro (p.65). Por outro lado, a
macroeconomia seria mais empiricamente orientada, fregiientemente com dados de
dominio publico. Os autores levantam alguns modelos macroecondmicos e propdem que
o teste, para eles, deva ser a capacidade para prever e explicar novos dados a medida que
surjam, de forma que estes modelos possam ser constantemente melhorados, a partir da

deteccdo de suas inadequacOes (op. cit., p.69).

Quando debatem o tema de politicas econdmicas, os autores revelam ter procurado
equilibrar Psicologia e Economia, enfatizando que a Psicologia Econdmica néo
representaria uma tentativa, por parte dos psicélogos, de tomar conta da Economia, nem
tampouco deveria ocorrer 0 inverso; ao contrdrio, seria uma nova abordagem
interdisciplinar a problemas que dizem respeito tanto a uma quanto a outra. A0 mesmo
tempo, por serem os trés autores psicologos, poderia ser mais dificil “manter simetria
absoluta entre as duas areas’, 0 que ndo os impede de tentar tracar conclusbes sobre

Economia também. Destacam trés &eas para este exercicio. metodologia; areas
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importantes da Economia; politica econdbmica ©p. cit., p.509). Acreditam, por exemplo,
que, quando o gowerno introduz uma nova politica econdémica, esté realizando um tipo de
experimentacdo, ou sgja, seria possivel intervir de forma experimental no contexto
macroecondmico, e ndo apenas realizar observagdes passivas (p.98), 0 que ndo deixa de
ser um instigante desafio ao pesquisador da &rea, em especial dentro dos parametros da

interdisciplinaridade.

Retomamos a linha de andlise de Warneryd (2005b78, p.24-7), exposta no inicio deste
capitulo, a partir dos vértices micro e macro, para avancarmos naquela questdo de
relevancia fundamental a esta discussao: teorias e conceitos psicol dgicos, essencialmente
baseados em comportamento individual, poderiam ser reconciliados com
macroeconomia? Este ponto pode iluminar todas as nossas principais propostas de
atuacdo dentro da Psicologia Econdmica, com vistas a alcancar a populagdo como um
todo, por isso nds a seguiremos com especia atencdo. O autor levanta, por exemplo, a
questdo sobre o comportamento aferido em termos agregados, de todo o grupo, poder
apresentar consequértias diferentes daquelas encontradas no plano individual.
Consequientemente, 0s principios comportamentais teriam que ser diferentes para ambas
as dimensdes, com a decorréncia de necessitar-se de instrumentos de mensuragéo
psicoldgica que podem nem sequer encontrar uma contraparte no nivel individual. Para
ele, este seria um bom argumento em defesa de uma psicologia macroecondémica, que
teria vinculos mais proximos com a macroeconomia. Contudo, o dominio da
macropsicologia € pouco discutido, ja que para muitos psicologos, afirma ele, este campo
adentraria a sociologia (cf., por exemplo, Lea et. al., 1987°°, p.59). Warneryd argumenta
que, embora esta area ndo possa ser claramente definida, temas pertencentes a psicologia
macroecondémica podem ser identificados, como por exemplo: tributacdo, poupanca,
desemprego, inflagdo, ao passo que outros como balanga de pagamentos e teoria sobre a

quantidade de dinheiro em circulagdo ndo tém recebido quase nenhuma atencao.

8 WARNERY D, Karl-Erik. Psychology and Economics. In T. TYSZKA (ed.), Psychologia ekonomiczma,
Gdansk, Poland: GDANSKIE WYDAWNICTWO PSY CHOL OGICZNE, pp.7-38, 2005b.

O LEA, Stephen E.G., TARPY, Roger M. e WEBLEY, Paul. Theindividual inthe economy. Cambridge:
Cambridge University Press, 1987.
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Invocamos, sobre este ponto, a andlise de Farr (20028°), para quem a Psicologia Socia —
e estendemoso debate para a Psicologia Econémica — néo teria que fazer esta opgéo por
exclusdo, ja que, desde sua origem, abrigou linhas de pesquisa com enfoque coletivo.
Prosseguir por elas ndo significaria, assim, nerhum descaminho — ao contrdrio,
poderiamos, ao fazé- o, revelar-nos bastante fiéis as origens da disciplina

O campo macro também pode ser delimitado em funcdo de conceitos que o compdem —
seria 0 caso dos indices de confiangca do consumidor, para citar um exemplo. Ja em
sentido mais amplo, pode chegar a compreender até mesmo fendmenos de que a
macroeconomia ndo Se ocupa, como empreendedorismo, inovagdo, bemestar e qualidade
de vida. Wérneryd (2005b) defende, ainda, que se possa empregar todos os conceitose
teorias apropriados ao uso agregado, mesmo quando ndo possuam correspondéncia no
plano individual, embora, segundo ele, as pesquisas neste campo nao Sgam
impulsionadas por teorias, sejam elas econdémicas ou psicol gicas. Porém, por tratar-se de
questdes referentes a0 comportamento econdémico, 0 escopo de problemas estudados
estariam mais préximos a Economia, com a Psicologia fornecendo idéias e métodos que

permitam reformul& |os de modo a se tornarem psicol ogicamente mensuraves.

De nossa parte, defendenos a possibilidade de investigar fendbmenos desta ordem —
macroecondmica — por meio de outros métodos que, embora ndo cheguem a resultados
quantitativos, possuem o mérito de trazer ao debate importantes angulos de questées que
merecem receber estudo minucioso. Ao “atacalos’ por diversos flancos, acreditamos
poder avancar mais do que se esperarmos por instrumentos convencionais,
universalmente aceitos pela Psicologia tradicional. Ademais, questionamos, também, a
validade — habitualmente considerada irrefutawel, como se “acima do bem e do mal”
estivera— destes estudos (cf., por exemplo, Ferreira, 20022)%'. Como vimos (cf. cap.4.7),
h& espaco, inegavelmente, para examinar-se possiveis falhas nestes métodos. Citamos,
como exemplo de estudos de outra natureza, um interessante trabalho de conclusio de

8 FARR, Robert. As raizes da Psicologia Social moderna. Petrépolis: Vozes, 2002. Trad. Pedrinho
Guareschi e Paulo Maya.
81 FERREIRA, Vera R. M. Projective Identification: a theoretical discussion about some roots of power.
Anais do XXVII International Association for Research in Economic Psychology Annual Colloquium.
Turku, Finlandia, 2002a.

FERREIRA VERA RITA DEMELLO PSICOLOGIA ECONOMICA: ORIGENS, MODELOS, PROPOSTAS
TESE DE DOUTORADO PUC-SP 2007



261

curso, de folego raro entre esta modalidade — depois de coletar todas as capas da revista
Vga que tratavam do mercado aciondrio, Anversa (2004%), cotejouas com as oscilagdes
da Bolsa de Valores, chegando a interessantes conclusdes, antecipadas no proéprio titulo
do trabalho (cf. nota 82, abaixo). Em outro instigante trabalho de conclusdo de curso,
Lisoni (2004%) discute a atribuicdo da avaliacdo de risco-pais a partir da concepcao

keynesiana de “concurso de beleza’®*

(curiosamente, quase a0 mesmo tempo em que
Ferreira, 2003%°, analisava esta variavel, ao lado das notas para investimento, por meio de

uma perspectiva psicanalitica).

O temado risco-pais oferece um exemplo de situagdo para a qual a Psicologia Econdmica
poderia ter algo a contribuir — e, aé hoje, pouco fez nessa direcdo, como em outras
também Seriam objetivos os dados sobre os quais estas avaliacdes se fundamentam?
Economias emergentes que é como paises pobres sdo muitas vezes denominados, tém
seu desempenho aferido constantemente, embora a precisdo das ferramentas empregadas
pelas agéncias responsaveis por estes indices possa ser discutida. N&o obstante alegarem
rigor e sofisticagdo nestas operagdes, podemos nos perguntar a respeito de um aspecto,
bastarte singelo até — € possivel fazer tais avaliagbes de modo tdo preciso quanto €

apregoado, em tempo hébil, quando vivemos uma era de rapidez quase instanténea para a

82 ANVERSA, Astor. O Canto da Sereia — Veja como perder dinheiro e empobrecer com a Bolsa de
Valores. Trabalho de Concluséo de Curso, Faculdade Césper Libero, Sdo Paulo, 2004. (ndo publicado).

83 | ISONI, Thiago. O risco pais e os fundamentos macroecondmicos: a utilizacdio do indice EMBI+.
Trabalho de Concluséo de Curso do Curso de Ciéncias Econdmicas Faculdades de Campinas, 2004. (ndo
publicado).

84 «pgra variar um pouco de metéfora, o investimento por parte de profissionais pode ser comparado aos
concursos organizados pelos jornais, onde os participantes tém que escolher os seis rostos mais belos entre
uma centena de fotografias, ganhando o prémio o competidor cuja selecdo corresponda, mais
aproximadamente, & média das preferéncias dos competidores em conjunto; assim, cada concorrente devera
escolher ndo os rostos que ele proprio considere mais bonitos, mas os que lhe parecem mais proprios a
reunir as preferéncias dos outros concorrentes, 0s quais encaram o problema do mesmo ponto de vista.”
(KEYNES, 1986, p.129 apud Lisoni, 2004, p.35).

8 FERREIRA, VeraRita M. Again, what is it that you believe? — a study of psychological factors at work
over the market throughout major political-economic events. Anaisdo XXVIII International Association for
Research in Economic Psychology Annual Colloquium Christchurch, Nova Zelandia, 2003. A mesma
questéo é também discutida em FERREIRA, Vera Rita M. Informacdo Econdmica e llusdo — uma
contribuicio psicanalitica ao estudo de fendmenos econdmicos. Revista Agora — Estudos em Teoria
Psicanalitica, (no prelo), e ja fora antecipada em apresentacdo oral (llusdo e informagdo — podemos
contribuir para aumentar o conhecimento sobre a conjuntura econdmica?’, Ferreira, 2002b), durante o Pré-
Encontro de Psicologia e Economia — fronteiras, convergéncias, dilemas, em S0 Paulo, 2002, uma outra
iniciativa que pode ser considerada como um dos primeiros movimentos, em periodo recente, de instalacéo
de debate dentro da interface. Organizado por Marco Aurélio Velloso, Nilton Filomeno e Vera Rita M.
Ferreira, contou com a presenca de economistas, psicanalistas, psicol 6gos e outros i nteressados.
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transmissdo de informagdo, junto a instabilidades politicas, sociais, ambientais etc., que
se refletem diretamente na economia? Isso, sem faar de questBes ideoldgicas, de
interesses, jaque informacao dificilmente pode ser neutra ou imparcial. Desse modo, com
tantas informacfes circulando em velocidade espantosa, quem conseguiria analisa-lase
interpretéd-las, com qualidade, consisténcia e eficiéncia, no mesmo ritmo frenético?
Considerando o peso que tais avaliacBes exercem sobre a economia real do pais em
guestdo, temos ressaltada a importancia de estudos aprofundados, por parte das
disciplinas na interface Psicologia-Economia, sobre sua elaboracéo. No caso brasileiro,
basta recordar o estrago que devastou, em grau nada desprezivel, as contas nacionais, em
2002, a época da campanha presidencial, quando boatos ganhavam, facilmente, status de
realidade. A andlise de Ferreira (cf. nota 85) aponta a possibilidade de predominéancia,
neste contexto, de comportamentos infantis de imitacdo, contagio, tipicos de manada,
conforme denominacdo conferida pela interface Psicologia-Economia, junto a extrema
vulnerabilidade a ilusdo, ao lado da reproducéo ideoldgica das condigbes sociais e

econdmicas que as produziu, seus interesses e preconceitos.

N&o causa estranheza, porém, que trabalhos como estes ndo tenham maior peso dentro da
Psicologia Econdmica atual, que carrega as marcas do que é feito no Primeiro Mundo®.
Sequer a Psicologia Social produzida no Brasil e América Latina € conhecida além destas
fronteiras, de um modo gera — desconhecemse, por exemplo, linhas de pesquisa e

atuacdo propostas pela Psicologia Social brasileira, em especia nesta PUC-SP, desde

8 Duas recentes e interessantes excecdes sdo: ROOS, Michael W. M. An experiment on economic news,
affective news and readers' macroeconomic predictions. Anais da |AREP-SABE Conference Behavioral
Economics and Economic Psychology. Université Paris 1 Panthéon Sorbonne, Elsevier, INRA, Regionelle
de France, Centre National de la Recherche Scientifique, Université Paris 5 René Descartes, Paris, Franca,
2006, em que 0 autor, um macroeconomista, relata um experimento — o0 que ja € pouco usual, em se
tratando de macroeconomia — em que manchetes de jornal, ficticias, foram apresentadas a sujeitos que,
posteriormente, emitiram avaliages sobre a conjuntura econdmica do pais que, no caso, era a Alemanha,
tendo sido verificado que havia, de fato, influéncia daquelas informacfes sobre os pareceres. Isto se deu
mesmo quando, concretamente, eram irrelevantes para a situagdo em pauta, 0 que permitiu ao autor
levantar a hip6tese sobre o peso emocional das informagdes sobre a avaliag&o.

J& ROSA, Annamaria S., ENRIETTO, Giorgio e GOIOSA, Christina. Key events in the media, emotions
and risk in the stock market. Anais do 30°. Congresso de Psicologia Econdmica — Absurdity in the
Economy. Praga, Republica Tcheca, 2005, analisam a influéncia de eventos reais, publicados na midia, e
suas repercussdes emocionais, especificamente sobre o comportamento do mercado acionério, naltalia.
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Silvia Lane®’. América Latina e Brasil parecem ter adquirido, a partir dos anos 1970, um
papel importante e diferenciado na producdo de conhecimento dentro de uma Psicologia
Social distinta daguela que vinha sendo feita, especialmente nos EUA, mas também na
Europa, e que ainda hoje se consolida como hegeménica no hemisfério norte como um
todo.

Podemos nos indagar, agora, se a Psicologia Econdmica brasileira chegaria a trilhar
caminho equivalente em sua constituicdo no pais. Junto com a AméricaLatina, poderiam
assumir, mais uma vez esse papel de introducdo de novos angulos para o estudo dos
fendbmenos econdmico-psicol 6gicos? Em outras paavras, se estaria mais voltada para as
questbes “sociologicas’, conforme divide Farr (2002), em oposicdo aquelas
“psicologicas’, dém da forte énfase sobre os temas suscitados por nossa propria
realidade — ou ainda, se estas perspectivas poderiam integrar-se de modo original. Neste
sentido, a disciplina no Brasil viria a diferir em grande parte do que é feito no restante do
mundo. Por exemplo, $ a crenca numa irreal imparcialidade e neutralidade se mantiver
sem questionamento, pode vir a encobrir intencdes e interesses, com vistas a manutengao
de situacGes de dominacdo, que podem se reproduzir em diferentes niveis — no eixo
norte-sul, ou ricos pobres, nas exclusdes mais ou menos sutis entre os pesquisadores, nas
agendas de pesquisa eleitas, com respectivos financiamentos, até a propria configuracéo
da disciplina, que pode guir como se ndo tivesse qualquer relagdo com o contexto

histérico em que surge e floresce.

Se deixa de servir para melhorar a vida das pessoas, a ciéncia perde suarazdo de ser. Para
ndo se ver reduzida a sucessivas comprovacoes de dados esvaziados de um sentido maior,
seguidas de reproducdes desses procedimentos, pouco conectados ao contexto mais

amplo que os constitui, a Psicologia Econémica ndo poderia se descuidar deste objetivo,

desta responsabilidade e, acima de tudo, de seu contexto — no nNosso caso, a realidade
brasileira e sua inser¢éo no mundo.

8 Para guem ndo é da area, mas desgja conhecer um pouco mais sobre este enfoque, cf. LANE, Silvia. Que
€ Psicologia Social. Sdo Paulo: Brasiliense, 1983. Tratase de um pequeno livro introdutério, acessivel a

diversos publicos e que of erece uma breve discussdo acerca da proposta.
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Em 1987, Lea et. al.®8 consideravam que a Psicologia Econémica seria um “potential test
cae” (“um caso potencial de teste, ou de estudo”), tanto para a psicologia como para a
€conomia, uma vez que ndo ria possivel saber, por antecipacdo, que tipo de psicologia
seria Util para estudar 0 comportamento econdmico (p.2). Rissadas duas décadas, este
ponto mantém se longe de uma definicdo final. Defendemos que podera ser proveitoso
deixé-1o em aberto, o que permitiria, por exemplo, a utilizacdo de diferentes abordagens
para este estudo, a fim de que diferentes vertentes possam ser testadas e, sem divida,
debatidas, com o objetivo de ampliar e aprofundar a investigagdo. Ao mesmo tempo,
COMO 0S autores agpontam, a economia em que vivemos ndo é “absoluta ou eterna, mas
uma situacdo histérica particular” (op. cit., p.292), de modo que se pode esperar novos

encaminhamentosproporcionados pela Psicol ogia Econdmica a seus estudos.

88 | EA, Stephen E.G., TARPY, Roger M. e WEBLEY, Paul. The individual in the economy. Cambridge:
Cambridge University Press, 1987.
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